Online Hesap Ozeti SSS

Online Hesap Ozeti uygulamasi hangi triinler ile birlikte kullanilabilir?

Netsis3 Standart, Netsis3 Entegre, Netsis3 Enterprise ve Netsis Wings Enterprise Urtinlerinde kullanilir. Online He
sap Ozeti uygulamasi kullanimi igin énerilen minimum versiyonumuz 9.0.38 'dir.

Satin alma islemleri nasil gergeklesir?

Online Hesap Ozeti uygulamasinin kullanilabilmesi igin siparis portali https://siparis.elogo.com.tr/ adresi (izerindel
aylik veya yillik paket alimi yapilir.

Uygulama nasil aktif edilir?

Satin alma islemi tamamlandiktan sonra Netsis ana ekrandan eklenti ekle adimindan, Logo Store'dan ytkle
secenedi ile uygulama yuklenir ve ilk giriste gelen sdzlesme onaylanarak aktif hale getirilir.

Online anlasma olan bankalarimiz uygulamaya nasil eklenir?

Online Hesap Ozeti uygulamasina ilk giriste gelen banka ekle secenedinden ya da daha sonra Banka Entegrasyonl
ari ekranindan eklenir. Banka Entegrasyonlari ekraninda banka tarafindan verilen bilgiler girilerek baglanti kur
butonu ile kaydedilir.

Banka bagvuru formlarina nasil ulasabilirim?

Banka basvuru formlari siparis portali https://siparis.elogo.com.tr/ adresi lizerinden paket alim ekranindan indirili
r.

Baglanti kurdugumuz bankalari Netsis ERP tarafinda tanimladigimiz bankalar ile nasil eglestirmeliyiz?

Bankadan verilen bilgi dogrultusunda bankanin Netsis ERP tarafindaki taniminda IBAN ya da Banka Hes. No alani
lizerinden eslestirme saglanir.

Ornek gérselde iki kullanim sekli mevcuttur. Ornekte gériilecedi gibi hesap bilgisinde bulunan veriler | isareti ile a
yrilarak yazilir.
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Aktarilacak kayitlarin Netsis ERP'de kayitli cari muhasebe hesaplari ile otomatik eslesmesi saglanabilir mi?

Eslestirme islemi aktarim aninda manuel yapilmaktadir. Sadece gek, senet 6deme hareketlerinde agiklamada bul
unan seri no lUzerinden ¢ek senet numarasi otomatik olarak bulunur.

Fis tirtnin islem agiklamasina gére otomatik belilenmesi saglanabilir mi?

"Eslesme Parametreleri" ekranindan, hesap hareketlerinde belirlediginiz sekilde islem koduna gére veya islem aci
klamasina gore fig tlru belirlenir.

Ekstre aktar isleminde "Eksik bilgi bulunuyor" uyarisi ne anlama gelir?
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Kaydin ERP'ye aktarilabilmesi icin gerekli tim sahalar doldurulmamistir.
Ekstre aktar isleminde "Kaydedilebilir" uyarisi ne anlama gelir?

Kayit Netsis ERP'ye aktarilabilir durumdadir.

Ekstre aktar isleminde "Eslendi" uyarisi ne anlama gelir?

Netsis ERP'ye daha 6nceden aktariimis bir kayit oldugu anlamina gelir.
Aktarim esnasinda "Hata kodu :500 Detay hata kodu:700" neden alinir?

Veri Netsis'e akarken ERP tarafinda eksik bir tanimdan dolayi alinir. Hatanin detayinda cari / banka entegre edile
medi gibi bir agiklama vardir. Bu gelen detay dogrultusunda hesap kartlarinin muhasebe baglantilari kontrol edilir

Aktarim esnasinda "Hata kodu :500 Detay hata kodu:500" neden alinir?

Hatanin detayinda verilen aciklama yénlendirici olur. Ornegin kayit yapmaya hakkiniz yok uyarisi ile modiil ve pro
gram numarasi detayi ile hata aciklamasi olusur. Netsis ERP tarafinda hatada gecen modul ve programa yetki ver
ilmelidir.

Ekstre aktar dedikten sonra "Banka Hesap kodu bulunamadi. Banka hesap kayitlarinda ZZZZZZ iban nolu hesabi
kontrol ediniz" uyarisi neden alinir?

Ekstre aktarda sectigimiz bankaya ait IBAN/Hesap no bilgisi ile Netsis ERP tarafinda eslesen bir banka bulunamad
1ginda alinir.

"Dekont seri no bilgisi zorunludur" uyarisi neden alinir?

Aktarim ile olusacak olan dekonlarin hangi seriden olusacagi 6énceden tanimlanir. Bu tanim Ayarlar ekrani fis
ayarlar Gzerinden yapilir. Fis tipi igin bir dekont serisi girilmedi ise bu uyari alinir.

Aktarilan kayit geri alinabilir mi?

Aktarilan kayit Netis ERP tarafindan silindikten sonra Hesap Ozeti Aktarim ekrani lizerinde tekrar aktarilabilir hale
gelir.

Admin olmayan bir kullaniciya Online Hesap Ozeti uygulama yetkisi nasil verilir?

Netsis ERP'ye admin hakki olan bir kullanici login olup Eklenti Ekle ekranina ulasir. Bu ekrandan App
Yetkilendirme butonu ile App Yetkilendirme ekranina ulasilir. Acilir listeden eLogoBankingNetsis Elogo Online Hes
ap Ozeti uygulamasi secilip Ekle butonu ile tiim kullanicilar eklenir ve kaydedilir. Daha sonra acilir listeden App Er
isim Yetkileri segilir ve yetki verilecek kullanicinin eLogoBankingNetsis Elogo Online Hesap Ozeti Uygulamasi kutu
cudu isaretlenir. Son olarak bu kullanici ile Netsis ERP'ye giris yapilir ve Eklenti Ekle ekrani agilir. Kullanilabilir ekl
er ekranindan eLogoBankingNetsis Elogo Online Hesap Ozeti Kullanimda segenedi isaretlenip kaydedilir.
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