
Sipariş Portalı
1-Nasıl kontör satın alabilirim?

Kontör alımı için 'e sayfasına giriş yaparak Ürün Seçimi / Kontör Al butonu ile Kredi https://siparis.elogo.com.tr
Kartı veya EFT/Havale yöntemiyle kontör satın alabilirsiniz.

2-Güncel kontör fiyatlarınız nedir?

Güncel kontör fiyatları ve hizmet kullanım ücretleri için .tıklayınız

3-Şirketime alt firma ekleyebilir miyim?

eLogo Sipariş Portali  sayfasına giriş yaparak ana firma yanında bulunan üç noktadan https://siparis.elogo.com.tr
Alt şirket ekleme butonu ile alt firmalar ekleyebilirsiniz.

4-Siparişimi KK ile yaptım, onaylandığını nasıl anlayabilirim?

Entegratörlük Portalı'na  sayfasına giriş yaparak, sağ üst menüden kontör bakiyenizi https://efatura.elogo.com.tr
kontrol edebilirsiniz.

5-Hangi bankalara ödeme yapabiliyorum?

Logo Yazılım San. ve Tic. A.Ş. Hesap Numaraları

İŞ BANKASI / RIHTIM (1394) TR51 0006 4000 0011 3940 0029 03

YAPI VE KREDİ / KADIKÖY TİCARİ TR92 0006 7010 0000 0083 0775 84

AKBANK / HASANPAŞA-İSTANBUL ŞUBE (0235) TR74 0004 6002 3588 8000 1278 05

GARANTİ BANKASI / PENDİK TİCARİ (1669) TR19 0006 2001 6690 0006 2988 77

6-Havale / EFT ile ödeme yaparken nelere dikkat etmeliyim?

Ödeme yaparken işlemin açıklama kısmına sipariş sırasında oluşan ORD numarasını eklemeniz gerekmektedir.

7-Her hizmet için ayrı kontör mü almam gerekiyor?

Hayır, aldığınız kontörü her ürün için kullanabilirsiniz.

8-Nasıl hizmet siparişi verebilirim?

E-Çözüm ürünleri siparişi için 'e sayfasına giriş yaparak Ürün Seçimi / Kontör Al https://siparis.elogo.com.tr
butonu ile ürün satın alabilirsiniz.

9-Aldığım kontör neden gözükmüyor?

Kredi Kartı ile yapılan ödemeler sisteme otomatik yansımaktadır.
Havale/EFT ile yapacağınız ödemeniz kontrol edildikten sonra sisteme yansıyacaktır.(1 iş günü içerisinde)
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