Ihtar Mektubu Gonderim Islemi

j-Platform'da, ihtar sistemi ile cari hesabin 6demelerini beklenen tarihten tolere edilebilecek zaman diliminin de
disinda kalarak yapmasi veya yapmamasl durumunda cari hesabin ilgili kisisine e-posta veya faks araciligi ile
uyari génderilebilir. Ihtar mektubunun génderilebilmesi icin; ihtar seviyeleri belirlenmeli, belirtilenen seviyeler
icin mektup tasarimlari eklenmeli ve ihtar génderimi yapilacak cari hesap kartlarinda ihtar génderimi
yapilabilecegi belirtilerek ihtar mektubunun génderilecedi iletisim tanimlamalari yapiimahdir.

Ihtar mektubu icerigi Ana Menii/Sistem Ayarlari/Tanimlar/Genel altinda Form Tanimlayici penceresinde cari
hesap ihtar hareketler secenedinden tanimlanir. Finans Y&netimi/Hareketler/Cari Hesap Ihtar Hareketleri
penceresinden yazdir-gonder-6zel ayarlari kullan alanindan da mektup tasarimlar eklenir.
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Dosyadan Yikle

Ihtar mektup tasarimlari eklendikten sonra ihtar seviyeleri ve hangi ihtar seviyesinde hangi mektup icerigi
génderilecek tanimlanmasi gereklidir. Ana Menii/Sistem Ayarlari/Tanimlar/Ticari Sistem/Ihtar Seviyeleri secenegi
ile tanim penceresine ulasilir. 5 ayri seviye tanimlamasi yapilabilir. Odeme gecikmesi (giin) alaninda édemenin
kac giin geciktiginde ihtar génderimi yapilacagi belirtilir. Odeme ihtar mektubu alaninda o seviye igin
tanimlanmis olan mektup tasarimi segilerek kaydedilir.



Sevhiyat Geclmes |G

Cari hesap karti Diger Bilgiler sekmesinde Odeme Gecikmelerinde ihtar alani Yapilacak olarak segilmelidir.

Adres Bilgder Diger Dzel Kadlar

Parametreler sekmesi-Form Génderim Bilgileri penceresinde Ihtar tiriinde satir eklenecek ilgili kisi ve faks
numarasi ve e-Posta bilgileri eklenmelidir. Ilgili kisi tanimi yapilirken iceriginde e-Posta ve faks numarasi
belirtildi ise ilgili kisi secildiginde otomatik yansiyacaktir.

Tanimlamalar yapildiktan sonra Finans Yénetimi/islemler/Cari Hesap Ihtar Seviye Belirleme iglemleri
calistirilarak 6deme tarihleri seviye taniminda belirtilen giin gegmesine ragmen édemesi yapilmayan hareketler
tespit edilerek Finans Yénetimi/Hareketler/Cari Hesaplar Ihtar Hareketleri penceresine yansitilir. Cari Hesaplar
Ihtar Hareketleri penceresinde ihtar mesajlari génderimi islemi ile mesaj olarak iletilebilir veya yazdir/génder
/toplu génder islemleri ile seviye bazinda belirlenen ihtar mektuplar génderilebilir. Gonderim tamamlandiktan
sonra kaydin Uzerinde durum degistir secenedi ile gonderildi olarak isaretlenebilir.

Ihtar seviye belirleme isleminde yéntem olarak atanmis son seviyeden bir sonrasi secilirse, cari hesaba atanmis
son ihtar seviyesinden bir sonraki ihtar seviyesi igin seviye belirleme islemi yapilir.



Gecikme giiniine gére seciminde ihtar belirleme islemi gecikme giiniine gére yapilir. Odeme hareketleri taranir
ve son 6deme tarihinde yapilamayan 6demeler igin ihtar seviyelerinde belirtilen glin sayisi dikkate alinarak ihtar
islemleri gergeklestirilir.
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Cari hesap ihtar hareketler penceresinde ihtar mesajlarini génder islemi ile 6demeleri geciken islemler cari e-
Posta adresine ihtar mesaji olarak iletilir. Yazdir Gonder/Toplu Génder islemleri ile ihtar hareket seviyesinde
belirtilen mektup igerigi gonderilir.

1 Numarali alandan mesaj, 2 numarali alandan mektup igerigi gonderilebilir. Mesaj gonderimi secildiginde
kurulus bilgileri-elektronik mesaj sunuculari alaninda tanimlanmis olan SMTP ayari segilmelidir..
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Bu tanimlamalar cariye ulasan mesaj e-Posta icerigi asagidaki gorseldeki gibi olacaktir. Yazdir mektup isleminde
belirlenen tasarim PDF formatinda ekte génderilecektir.

ihtar islemi
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Ad Soyad <gokhanerdem@|ogo.com.trs
Kirr ihan Erclem 15.06.2021 Sal 1

{1 8u iletsnin ekdiyle Bgili b i B ey,
EROEIT THTAR CARISE Adrantistint Adrmstintir Intanbed TiRieve Sayin gili Talsilablar bilimimii: asagida listesi verilen Fatura Sdemelerinize mahsuben yagalmag bir ddemse olmadigem bildiemigtir.
Bu Gdemeler icin belirtilmis vade tarihi gecilmis <l i ik yapmaniz rica eder hayieh isler dileriz. Sayailanmizla,

1 AJG2021000000033 (08) Toptan Sahg Faturas 13/05/2021 44,00 TL 13/05/2021 44,00 TL [ ]
2 AJG2021000000032 (08) Toptan Sabs Fatluras 24/05/2021 44,00 TL 24/05/2021 44,00 TL[ ]
3 AJG2021000000031 (08) Toptan Sabg Fatirasi 30/05/2021 44,00 TL 30/05/2021 4,00 TL [ )
4 AGI021000000030 (08) Toptan Sabg Faturas: 04/06/2021 44,00 TL 04/06/2021 44,00 TL [ )
5 AJG2021000000029 (08) Toptan Sabg Fatirasi 09/06/2021 44,00 TL 03/06/2021 4,00 TL [ )
Toplam Gecikmiz Gdeme 220,00 TL



	İhtar Mektubu Gönderim İşlemi

