SMS Uygulamasi

SMS Uygulamasi ile ilgili ayrintili bilgiye bu dokiimandan ulasabilirsiniz.

Mdisteriler ile iletisimin son derece 6nemli oldugu glinimiiz kosullarinda, bu amaca ydnelik olarak Netsis
tarafindan getirilen géziimlerden birisi SMS uygulamasidir. Netsis SMS uygulamasi gtvenilir, hizli ve bir o kadar
da kolay bir duyuru aracidir. Bu uygulama ile firmalar, tim musterilerine, bayi ve is ortaklarina tek bir islem ile
ulasabilmektedir. Firmalar, musterilerine génderecekleri SMS'ler ile dogum glini ve bayram kutlamalari
yapabilir, kampanyalar ya da yapacaklar toplanti ve seminerler hakkinda bilgi verebilirler.

Olusturabilecek sablonlari kullanarak misterilere, bayi ve is ortaklarina toplu olarak SMS gdnderilmesi ya da
program iginde gergeklestirilen bazi islemler sonucunda otomatik olarak miusterilerine/is ortaklarina SMS
gbnderilmesi bu uygulama ile miimkiindir. Ornedin satis faturasi kesildiginde, faturanin belge numarasi, fatura
tarihi ve genel toplami gibi bilgiler otomatik olarak SMS ile génderilebilir. Boylece, musterilere etkili bir sekilde
ulasabilmek mimkin olmaktadir. Programda girilen satici siparislerinin tedarikgi firmaya SMS ile génderilmesi
veya yapilan bir fiyat degisikliginin bayilere SMS ile bildirilmesi, is slireglerinin hizlandirilmasini saglayacaktir.
Musterilerin yani sira, firma calisanlarina da farkli amaclarla SMS génderilmesi sagdlanabilir. Ornegin, sistemdeki
bir faturanin, kullanici tarafindan iptali halinde, bu bilginin departman mudtrine SMS ile génderilmesi
mamkandur.

Netsis SMS uygulamasi; SMSleri e-Logo'ya génderir, SMS gdénderimleri e-Logo tarafindan yapilir. SMS
uygulamasi drlinle birlikte Ucretsiz verilir. Atilacak SMS'ler igin kontor satin alinmalidir. Kontor almak ve servis
sadlayici ile sozlesme igin e-Logo'ya bas vurulmahdir.

SMS uygulamasinda; programda yapilan bazi islemler sonrasinda SMS génderimi (Olay bazli SMS génderimi),
hazirlanan bir sablona gére SMS gdnderimi, serbest olarak girilen metinlerin SMS ile génderimi, firma
personeline gesitli amaglarla SMS génderimi mimkundur.

SMS uygulamasinda, program icinden génderilen SMS'ler e-Logo'ya gonderilir. Ardindan e-Logo tarafindan
alictya ulastirihr. Uygulamaya yonelik kayit, islem ve raporlar asadida agiklanmaktadir.



SMS uygulamasinin kullanilabilmesi igin éncelikle Yardimci Programlar/Kayit/Netsis SMS Servisi menusiinde
bulunan SMS Parametreleri alt mendstnden gerekli tanimlamalarin yapilmasi gerekmektedir.

SMS Parametreleri

SMS Uygulamas Var

E-Logo Kullanici Parametreleri

SMS Kullanic Adi EMs

SMS Sifre TIITIIL)

Ganderici Parametreleri
Gonderen (Originator) DEMO

Gonderen Tel No 5327045690

Orn : 5327045690

@ S

Burada bulunan alanlarin aciklamalari asagidaki gibidir.
SMS uygulamasi var: SMS uygulamasinin aktif hale getirilmesi igin isaretlenmesi gereken parametredir.
SMS Kullanici Adi: e-Logo'dan alinan kullanici adinin girilecegi alandir.
SMS Sifre: e-Logo'dan alinan sifrenin girilecedi alandir.
Gonderici Parametreleri bilgileri yine e-Logo tarafindan temin edilecektir.
Gonderen: SMS'in kim tarafindan gonderildigi bilgisinin tanimlanacagi sahadir.
Gonderen Tel No: SMS'in hangi telefon numarasi tarafindan génderilecedi bilgisinin tanimlanacadi sahadir.
Gerekli tanimlamalar yapilip TAMAM butonuna basildijinda SMS uygulamasi ile ilgili olarak Yardimci Programlar
modulindeki Netsis SMS Servisi menisiinde "Serbest SMS Génderme" ve "SMS Durum izleme" alt meniileri ile
Cari modiiliindeki Cari irtibat Bilgileri meniisiinde 'SMS Génder' secenedi aktif hale gelecektir.
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Olay Bazli SMS Gonderimi

Program iginde yapilan bazi islemler sonrasinda otomatik olarak SMS génderilmesi mimkindir. Bunun igin
oncelikle hangi cari hesaba, hangi islemlerden sonra otomatik olarak SMS génderilecedinin belirlenmesi
gerekmektedir. Cari hesaplara ait cep telefonu numaralari ve SMS islem secgimi Cari modulinde bulunan Cari
irtibat Bilgileri béliimiinde yapilmaktadir. Olay Bazli SMS Génderimi ekraninda segilen islemler sonrasinda cari
hesaba ait cep telefonuna otomatik olarak SMS génderilecektir.



Olay Bazli SMS Ornekleri
Siparis Génderme

SMS islemlerinde Siparis secilmis olan cari hesaba ait musteri siparisi girildiginde, siparis bilgileri kaydedilirken,
musteriye otomatik olarak SMS gonderilmesi icin SMS islemlerinde Siparis secenedinin isaretlenmis olmasi
gerekir.

Bdoylece, siparis girisinde ayrica herhangi bir isleme gerek olmadan SMS godnderilebilecektir. SMS islemlerinde
bulunan seceneklerden bazilarinda (Siparis, irsaliye, Fatura, Cek Alindi Kaydi gibi) program otomatik olarak SMS
gbnderecektir.
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Mektup Gonderme

Cari/Raporlar/Ek Listeler/SMS Génderme menisl kullanilarak, misteri ve saticilara génderilecek SMS'ler igin
sablon tanimlamasi yapilabilmekte ve bu sablonlara gore SMS génderilebilmektedir. SMS Génderme mendsiine
girildiginde ilk olarak SMS sablon tanimlamasinin yapilacagi SMS Sablon Olusturma sayfasi gelecektir. SMS
sablon metni giriimeden 6nce, sablonun ismi ve kaydedilecedi dizin belirlenmelidir. Bunun igin Mektup Adi
sahasindaki Mektup Bul butonu kullanilabilir.

L sMs sablon Olusturma
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Mektup Bul butonuna basildiginda, Dosya Ag menUsU gelir. Burada dosyanin saklanacagi dizin secilip KMS



uzantih bir dosya ismi verilir. Program, SMS sablonunu bu isimle saklayacak, ileride bu isimdeki SMS sablonu
cadirilarak izlenebilecek, gonderilebilecek ve lizerinde degisiklik yapilabilecektir. SMS sablonunda her cari hesap
icin dediskenlik gosterecek bilgiler ekranin alt kisminda "SAHALAR" boliminde listelenmistir. Bu bilgilerden
hangileri isteniyorsa, ilgili saha tiklanarak mesaja tasinabilir. Bunun disinda mesajda sabit olacak bilgiler manuel
girilmelidir.

Sablona girilen metinlerde karakter sayisi 160"l gegmemelidir. 160 karakter limiti gegildigi takdirde asagidaki gibi
bir uyari gelecek ve sablonun kaydedilmesine izin verilmeyecektir.

160 karakter limitini astiniz.

SMS sablonu kaydi olusturduktan sonra 'TAMAM' tusuna basildiginda, mektubun saklanip saklanmayacadi
sorgulanacaktir.

Onaylama

Mektubu kayit etmek istivor musunuz?
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Bu sorgulamaya 'EVET' yaniti verildiginde, Mektup Adi kisminda dizini verilmis olan dosyaya bu sablon
kopyalanacaktir. Yeni bir sablon tanimlandiktan ya da daha 6énceden tanimlanan bir sablon gagrildiktan sonra
hangi cari hesaplara SMS gonderileceginin belirlendigi On Sorgulama ekrani gelecektir.
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Genel Kisitlar sekmesindeki sahalar ve kullanimlari asadidaki gibidir:



Ilk Tarih/Sinir Tarihi: SMS génderiminde cari hareket bakiye ve diger sayisal dederler icin hangi tarih araliinin
dikkate alinacagini belirlemek igin kullanilan sahalardir.

Bakiye alt/ust sinir: Bakiyesi, bu alanlarda belirlenen bakiye aralidi icinde olan cari hesaplara SMS
gonderilecektir. (- degerler alacak bakiyesi igindir.)

Hareket Gormemisler Harig: Bu secenek isaretlendigi zaman sadece hareketi olan cari hesaplara SMS
gonderilecektir.

TL: Bu alan isaretlendigi zaman sadece TL alanlara ait dederler dokiilmektedir.

Doviz: Bu alan isaretlendigi zaman hem TL hem de doévizli alanlara ait degerler dokilmektedir.

Rapor butonuna basildiginda kisitlara uyan sonuglar listelenir ve mesaj génderimi yapilr. Islem tamamlandiginda
da "Mesajlar e-Logo'ya iletildi." uyarisi gosterilir.

Mesajlar e-Logo'ya iletildi.

Serbest SMS Gonderimi



Istenen herhangi bir metnin serbest olarak girilebilecegi ve burada belirlenen telefonlara génderilebilecedi
islemdir. Bu isleme Yardimci Programlar/Kayit/Netsis SMS Servisi alt menistnden ulasilabilir. Ekranda bulunan
sahalar ve agiklamalari asagidaki gibidir:

Bakiye Sorgula: SMS parametrelerinde tanimlanan hesap bilgilerinin ve kalan kontér sayisinin gésterildigi
ekrandir.

Mesajinizi giriniz: Mesaj olarak génderilmek istenen metnin girildigi bolimdr.
Gonderim zamani belirtiniz: Mesajin hemen mi yoksa belirtilen tarihnte mi génderileceginin belirlendigi bélumddr.

L Serbest SMS Gonderme
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Mesajinizl giriniz

Yeni yilimz en iyi dileklerimizle kutlanz. LOGO YAZILIM

Kalan Karakter :554 1/4

Ganderim zamanim belirtiniz

Hemen ginder @ Ileri tarihte génder 31.12.2016 15:00

Mesaj gionderilecek numaralan giriniz
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Mesaj gonderilecek numaralan giriniz: Gonderim yapilacak bilgilerin girildigi bolumdir. Bu bilgiler ekrandan elle
girilebilecegi gibi hazir bir excel dosyasindan, 6nceden kaydedilmis bir sablondan veya cari irtibat bilgileri
ekranindan getirilebilir.

Yeni Sablon: Génderim yapilacak telefon numaralari gruplanip "Yeni Sablon" butonu ile kaydedilebilir. Bir sonraki
gbnderimde bu sablon secilerek daha 6énceden kaydedilen bu numaralarin ekrana otomatik olarak getirilmesi
saglanir. Béylece ayni tip mesajlar icin ayni gruptaki numaralarin tekrar tekrar giriimesine gerek kalmaz.
Telefon: SMS'in gonderilecedi telefon numarasinin girilecedi sahadir. Telefon numarasi, basinda sifir olmadan 10
karakter uzunlugunda girilmelidir. Yanlis formatta girildiginde program tarafindan uyar verilmektedir.

Girmis oldujunuz telefon numarasi gegersiz. Litfen
kontrol ediniz. Orn : 5327045600

@]

Netsis SMS Sorgulama

Gonderilen SMS'lerin durumlarinin izlenebilecedi bélumddr.

Bakiye Sorgula: SMS parametrelerinde tanimlanan hesap bilgilerinin ve kalan kontoér sayisinin gésterildigi
ekrandir.

Sorgula: Gonderilmis olan mesajlarin durumlari sorgulanir ve ekrandan mesajlarin iletilip iletilemedigi,
iletilemedi ise neden iletilemedigi bilgileri izlenir.

Sorgulama Kriterleri: Bu kissmdan verilen cari kodu, tarih ve durum filtrelerine gére listenin kisitlanmasi saglanir.
Ornegin, 06.07.2016-07.10.2016 tarihleri arasindaki iletilememis mesajlar gériintileyebilmek icin bu kisimdaki
filtreler kullanilabilir.

Netsis SMS Raporu

Yardimci Programlar/Raporlar mentsinde bulunan Netsis SMS Raporu ile SMS génderim sonuglarinin
listelenmesi mimkunddr.

L Netsis SMS Raporu
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Kullamecr No Arahdi | ﬁ_!.!l E_‘.]I
Ganderilme Tarih Aralidi 08.10.2016 058.10.2016

iletim Tarihi Sorgulansin

Iletilme Tarih Aralidi 08.10.2016 08.10.2016
Kod Aralid)

Tel. No

Isim

Paket Durum Hepsi w

Mesaj Durum Hepsi e

Mesaj Igeridi Basilsin

SMS Widgeti

SMS Widgeti Netsis Apps altindan secilerek indirilebilir. Widgetlar altinda gérinmesi igin "SMS Uygulamasi Var"
parametresinin isaretli olmasi gerekmektedir.
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Weri Tabani Islemleri Netsis

App 1 Avarlar
Netsis UGS Netsis

App Avarlar
Turkiye Igin Balgesel Alig/Satis Raporu Netsis

App Avarlar
Enson meydana gelen olaylardan haberdar olabileceksiniz. Netsis

App Avarlar
Sirket igi uygulama kullanicilariniza veya carilerinize SMS génderimi Netsis
vapabilirsiniz. App 7 Avarlar

Widget/APP ayarlari ile siyah ya da beyaz telefon gorseli segilebilir.

Widget/App Ayarlan

® siyzh
Beyaz

Mesajiniz Mesajiniz

Kalan Karakter: 612 f4 Kalan Karakter: 612 1/4

Ileri Tarihli G&nderim ileri Tarihli Ganderim

g
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Kime: Mesajin kime goénderilecedi bilgisidir.



"Cari Irtibat Rehberi" ya da "Kullanici Rehberi" segilebilir. Personelde ise sirket ici telefon rehberi gelir. Personel
ve Kullanici telefon bilgileri segilebilir.
L cari irtibat Rehberi
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[Js30 5Y2013 CARI I15IM

Mesajiniz: Mesaj olarak gonderilmek istenen metnin girildigi bélumdur.
Ileri Tarihli Génderim: Parametre isaretlendikten sonra SMS génderilmek istenen tarih girisi yapilarak, belirtilen
tarihte SMS génderilmesini saglar.

i Bakiye Sorgula: SMS parametrelerinde tanimlanan hesap bilgilerinin ve kalan kontor sayisinin gosterildigi
ekrandir.

L Kullanici Rehberi
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