GO Wings Sik Sorulan Sorular

Soru 1: Logo GO Wings hangi paket ve opsiyonlardan olusur?

Logo GO Wings ¢6zimu temelde ihtiyag duyulacak tim 6zelliklere sahip olan ana paket ¢6ztmdidir. Bunun yani
sira musterilerinizin ihtiyaglari dogrultusunda eklenebilen paket opsiyonlari mevcuttur. Ihtiyag dogrultusunda ek
olarak alinabilen e-ihracat islemleri Modiilli, ExcelTrans, Perakende, Barkod Etiket Tasarimi ve Basimi paket
opsiyonlarinin kullanilmasi 6énerilir.

Hybrid modelde galismak Uzere planlanmistir. Hybrid modelde, "Windows desktop"tan ve "web" lizerinden
calisilabilmektedir.

Soru 2: Logo GO Wings kag kullaniciya kadar desteklenmektedir?

Logo GO Wings ana paket satin aldiginizda paket iceriginde 1 kullanici tanimhidir. Toplamda ana paket dahil 16
kullaniclya kadar kullanici artirimi satin alabilirsiniz.

Soru 3: Logo GO Wings'in fiyatlandirma politikasi nasildir?

Logo GO Wings tek seferlik 6deme modeli ile satin alinabilir.

Soru 4: Logo GO Wings'i her zaman en giincel versiyon ile kullanmak igin ne yapmaliyim?
Logo Wings ERP ¢dzimleri icin LEM glincellemesi yapilmasi 6nerilmektedir.

Soru 5: LEM nedir?

LEM; glncel Logo Urin kullanicilarinin, yeni gelistirilen ve ayri modul olarak satilmayan 6zelliklerden ve
degisikliklerden 1 yil boyunca bedelsiz olarak yararlanmalarini saglayan bir Uyelik sistemidir. Tek seferlik 6deme
modeli ile satin alinan Logo GO Wings igin LEM glincellemesi yapilmasi 6énerilmektedir.

Soru 6: Uriiniin lisans talebi ve kurulum sekli farkli mi?

Logo GO Wings igin Bayi Siparis Uzerinden 26 karakter lisans anahtari talep edilmelidir. Kurulum islemleri, Tiger
ERP Griin grubundaki desktop Urlnlerin kurulumlari ile ayni sekilde yapilacaktir.

Soru 7: Logo GO Wings'in kurulumu igin ihtiyag duyulan konfigiirasyon bilgileri nelerdir?

Logo desktop ERP ¢oézimleri icin gerekli konfiglirasyon ihtiyaclarina ek olarak; sunucuda isletim sistemi Windows
2012 ve Uzeri 2Gb ekran karti Net Framework 4,5 yikli olmasi gerekliligi aranmaktadir. Logo Logo GO Wings
¢6ziimii icin minimum konfigiirasyon bilgilerine 'Sistem Ihtiyaclar' dokiimanindan ulasilabilir.

Soru 8: Logo GO Wings hangi dilleri desteklemektedir?

Logo GO Wings ¢dziimiinde Tiirkce ana dil olarak kullaniimaktadir. Ayrica Ingilizce, Arapca, Farsca, Azerice ve
Rusca dilleri ek dil paketi olarak sunulmaktadir.

Soru 9: Logo GO Wings'in Web uygulamasina istedigim bilgisayardan giris yapabilir miyim?

Client tarafinda isletim sistemi bagimsiz, web uygulamasi agilabilir. Kullanilacak browser icin HtmI5 destegi
olmahdir. Yani Windows Xp, Vista, Linux, Mac yUkli olan istemcilerde, Logo GO Wings Web uygulamasi agcilabilir.

Soru 10: Tablet lizerinden Logo GO Wings’in Web uygulamasina giris yapilabilir mi?
9 ing ve Uzeri tabletlerde saglikli calismaktadir.

Soru 11: Hangi veritabanlari desteklenmektedir ?

Ms Sql Server veritabani desteklenmektedir.

Soru 12: Bulutta Grliin kurulumu yapilabilir mi?



Logo GO Wings bulut ortaminda ya da harici fiziksel sunucuda kurulum yapilarak calistirilabilir. Logo GO Wings
ile birlikte fonksiyonel ¢éziimler kullanilacaksa, sistemin toplam performansi iyi test edilmelidir. Ozellikle Logo
GO Wings veri tabani bulutta veya harici bir fiziksel sunucunda, fonksiyonel ¢éziimler ise lokal sunucularda yUkla
olacagi durumda, fonksiyonel ¢oziimlerin Logo GO Wings veri tabani sunucusuna ve set dosyalarina erisiminde
network hizina bagl olarak performans problemi yasanma ihtimali olabilir.

Soru 13: IIS kurulumuna ihtiyag var mi?

Logo GO Wings'in web uygulamasi, Windows service {izerinden calismaktadir. Uriiniin kurulum, calisma
sureglerinde IIS' e ihtiya¢g bulunmamaktadir.

Soru 14: Logo GO Wings'te kullanicilarin web ve/veya masalistii uygulamasini agma yetkisi verebilir miyiz?
Sistem Isletmeni / Kullanicl detaylarinda; kullanicinin (iriine Erisim Tipi belirlenir.
Erisim Tipleri:

® Web
® Masalsti
® Web + Masalstl seklindedir.

Soru 15: Logo GO 3 irliniinden Logo GO Wings'e gegiste kullanilan veritabani tim igerigi ile tasinabiliyor mu,
herhangi bir giincelleme ya da ¢evrim uygulamasi gerekli mi?

Logo GO Wings'in farkh bir veritabani dizayni bulunmamaktadir. Logo GO 3'te sadece firma Uzerinde veritabani
gincelleme islemi yapilarak Logo GO Wings Urln ailesine gecis yapilabilir.

Soru 16: Logo GO Wings ile Logo Mind Navigator ¢6ziimii, web lizerinden kullanilabilir mi

Logo Mind Navigator ¢6zimu bir Excel eklentisidir ve .dll tGzerinden calismaktadir. Logo Mind Navigator ¢6zimu
Logo GO Wings masadustu kullanicisiyla, ilgili terminalde, aktif Excel uygulamasi iginden kullanilabilir.

Soru 17: Logo Bordro Plus ¢6ziimi, Logo GO Wings ile entegre galisiyor mu?
Logo Bordro Plus ¢6zimu ERP coziimlerine entegre olarak calisir ve masaustd kullanicr ile kullanilabilir.
Soru 18: Logo GO Wings yazici tanimlari nasil kullanilacaktir?

Masadstil kullanicisinda, terminal makinaya bagl yazicilar Gzerinden dokimler alinabilmektedir. Web
kullanicisinda ise ilgili form ya da rapor lokale pdf writer html ile indirilmelidir ve sonrasinda bagli yazicilar
Uzerinden dékimler alinabilecektir. Web kullanicisinda form ve raporlarda "varsayilan" yazici olarak Pdf Writer
gelmektedir.

Soru 19: Logo GO Wings icin minimum ¢6ziinlrliik gereksinimi nedir?

HTML 5'i destekleyen tarayicilar igin tavsiye edilen ¢ézunurluk kullaniimahdir.
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