e-Arsiv Fatura Sorgulama ve Iptal Dokiimani

Logo Connect Uzerinden e-Arsiv faturanin iptal edilmesi hakkinda ayrintili bilgiye bu dokiimandan ulasabilirsiniz.

Konu ile ilgili videoya ulasmak igin tiklayiniz.

BASARILI DURUMDA OLAN E-ARSIV FATURAMI IPTAL ETMEK iSTIYORUM, NASIL YAPABILIRIM?

LogoConnect programindan e-Logo Ozel Entegratér Portali'na yollanan, durum sorgulama islemi sonucuna gére
durumu basarili olan ve herhangi bir hata almayan e-Arsiv faturalarini, ERP programi lzerinden iptal etmek
mumkdndur.

Ozel Entegratér Sunucusuna génderilen e-Arsiv faturasini iptal etmek icin:
® e-Arsiv Giden Kutusu / Henliz Sonuglanmamis alaninda F9 mendistu ile faturanin durumu sorgulanmalidir.

® ERP programinda ilgili fatura F9 mendsd ile iptal edilmelidir.
® iptal edilen e-Arsiv faturasi Connect aracihidi ile sunucuya génderilmelidir.

Izlenecek Adimlar:

1 - LogoConnect programinda st mentde yer alan "e-Arsiv" sekmesinin igerisinde bulunan "Giden Kutusu"
béliminden "Henliz Sonuclanmamis" sekmesindeki faturalar secilerek, faturalarin durumu sorgulanir.
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"Henliz Sonuglanmamig” alaninda faturalar listelendikten sonra, faturanin (zerine sag fare tusu tiklanarak "Du
rum Sorgula" segenegi ile faturalarin durumu sorgulanir.



https://www.youtube.com/watch?v=VlWTJbjS4fk
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3- Faturada herhangi bir hata yoksa fatura otomatik olarak yesil rengini alir ve "Bagarili" sekmesinde listelenir.
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faturasinin hatasinin giderilerek ayni fatura bir daha gonderilmelidir.

Hata alan e-Arsiv faturalarn kirmizi rengini alir ve Giden Kutusu alaninda Hatali sekmesinde listelenirler. Hata alan e-Arsiv




4- Durumu sorgulanmig ve basarili olan e-Arsiv faturasini iptal etmek igin ERP programinda "Satig Faturalarn"
alaninda iptal edilecek e-Arsiv faturasi bulunur ve lzerine sag tiklayarak "Iptal Et" secenegi isaretlenir.
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5- Iptal et segeneginin isaretlenmesi sonrasinda, ekranda belirecek olan "Faturaniz Iptal Edilecektir" uyarisina "T
AMAM" denir ve iptal islemi gergeklestirilir.
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6- Iptal edilen e-Arsiv faturasinin mutlaka Logo Ozel Entegratér Portali'na génderilmesi gerekir. Bunun igin LogoC
onnect'te, "e-Arsiv" sekmesinin igerisinde, "e-Arsiv Fatura Gonder" alaninda, "Hazirlanacak" sekmesinde bos bir
alanda sag fare tusu tiklanarak "Filtrele" segenedi segilmelidir.
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7- Ardindan ekrana gelen filtrelerden "Iptal Durumu" filtresinden Iptal Edilenler de segilmelidir.
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Bu filtreyi segip sag Ust késeden "TAMAM" a bastiktan sonra iptal e-Arsiv Faturasi ekrana gelecektir. Hazirla-

Paketle-Génder adimlar takip ederek iptal fatura génderilir.
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® iptal edilen e-Arsiv faturasi gérseline IPTAL ibaresi sistem tarafindan otomatik olarak gelir.
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® iptal edilen e-Arsiv faturalan iptal edildigi tarih (izerinden e-Arsiv Raporuna dahil edilir.
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® Hata almis ya da durumu heniiz sonuglanmamis (durumu sorgulanmamis) e-Arsiv faturalari iptal edilemez.
® iptal edilen e-Arsiv faturasinin numarasi baska bir e-Arsiv faturasinda kullaniimaz.
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