Teklif Karti - Teklif Sekmesi

Teklif kartinin Teklif seskmesinde asadidaki bilgiler girilir.
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Firma Teklifin verilecegi misteri kodunun girildigi alandir. Sistemde tanimli olan firmalar arasindan segmek
icin Ara Q ikonuna tiklanir. Eger teklifin verilecedi musteri yeni bir misteriyse, Ekle + ikonuna
tiklayarak yeni bir firma tanimlanir.
Logo CRM'de firmalar, Bolimler moduliinin Firmalar segenedi ile tanimlanir.
Secilen firmay teklif kartindan kaldirmak igin Temizle Ll ikonuna tiklanir.
Firma alaninda herhangi bir musteri segilmezse, muhtelif misteriye teklif kaydi yapilacagi varsayilacaktir.
Firma kayitlarinda var olmasi istenmeyen, bir kereye mahsus fatura kesilecek ve tahsilati hemen yapilacak
musteriler igin bu sekilde galisilabilir.
Kisi Firmadaki iliskili kisi bu alana girilir. Firmaya bagli olmayan bir kisi kaydi da secilebilir. Sistemde

tanimli olan kisiler arasindan segmek igin Ara Q ikonuna tiklanir. Yeni bir kisi kaydi olusturmak igin
Ekle * ikonuna tiklanir.

Logo CRM'de kisiler, Bolimler moduliinin Kisiler segenedi ile tamimlanir.

Secilen kisiyi teklif kartindan kaldirmak igin Temizle O ikonuna tiklanir.
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Satis Satisi gerceklestirecek olan satis temsilcisinin girildigi alandir. Sistemde tanimli olan temsilciler
Temsilcisi ~
arasindan segmek icin Ara  ikonuna tiklanir. Yeni bir satis temsilcisi olusturmak igin Ekle + ikonu

na tiklanir.

Logo CRM'de satis temsilcileri Tanimlar > Diger menlsi > Satis Temsilcileri segenedi ile tanimlanir.

Satis temsilcisinin etkinlik takvimine bakmak igin Takvimi Ag 8 secenedine, segilen satis temsilcisini

teklif kartindan kaldirmak igin Temizle O ikonuna tiklanir.

Satis temsilcisi dedistiginde riin satirlarini giincelle isaret kutucugu segcildiginde, teklif kaydina Uriinl
er sekmesinden baglanan Urln kartlarinin ERP sekmesi > Satis Elemani bilgisi, Teklif kartinda
segilen Satis Temsilcisi ile eslestirilir.

Logo CRM tarafindaki Satis Temsilcisi, ERP tarafindaki iliskili Satis Elemani ile Tanimlar > Diger menist > Satis
Temsilcisi kartinin ERP- Satis Elemani alaninda eslestirilir. Satis Temsilcisi kartindaki ERP- Satis Elemani alani
yalnizca entegrasyon seti taniml olan oturumlarda gérintilenir.

Sevkiyat | Sevk isleminin yapilacagi adres bu alana girilir. Firmaya tanimh éndeder sevk adresi bu alana
Adresi
otomatik gelir. Firma alaninda musteri bilgisi secilirse, Sevkiyat Adresi alaninda Ekle + ikonu

goéruntilenir. Ekle ikonu ile Teklif karti igerisinden yeni bir sevkiyat adresi tanimlanabilir.

Adres Firmanin adresi bu alana girilir. Firmaya tanimli 6ndeder adres bu alana otomatik gelir. Firma

alaninda musteri bilgisi segilirse, Adres alaninda Ekle + ikonu goérintdlenir. Ekle ikonu ile Teklif
karti icerisinden yeni bir firma adresi tanimlanabilir.

Temel Bilgiler

ID Yeni olusturulacak teklife ait numara, bir énceki kayitl teklif ID numarasi bir artirilarak sistem
tarafindan bu alana getirilir.

Tarih Teklifin olusturuldugu tarihi gosterir. Program, teklif ilk olusturuldugu andaki saati geker.

Gegerlilik | Verilen teklifin hangi tarihte son bulacagini gosterir.
Tarihi

Asama Verilen teklifin hangi asamada oldugunu gosterir.

Logo CRM'de teklif asamalari, Tanimlar >Teklifler > Teklif Asamalari segenegiyle tanimlanir.

Teklif Asamalari segenediyle tanimlanan asamalardan uygun olan segcilir veya Ekle + ikonuyla yeni
bir asama tanimlanir.

Secilen asama bilgisini teklif kaydindan kaldirmak igin Temizle O ikonuna tiklanir.

Durum Teklifin durum bilgisi bu alanda gosterilir. Teklif kaydi ilk kaydedildiginde durum blgisi "Devam
Ediyor" olur. Teklif kaydi siparis veya irsaliyeye cevrildiginde program otomatik olarak durum
bilgisini "Satis" olarak glinceller. Ancak kullanici ihtiyaca gére asagidaki durumlardan birini de
secebilir:

Devam ediyor
Satis

Satis iptal
Musteri iptali
Olumsuz
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Tanim Teklife verilecek isim bu alana girilir.

Teklif Teklif déviz tird bu alanda segilir.
Dévizi

Logo CRM'de doviz turleri, Tanimlar > Diger > Doviz Tirleri secenegi ile tanimlanir.

Doviz Turleri segenedi ile tanimlanan tirler arasindan segim yapilir veya Ekle + ikonuyla yeni bir
déviz tlrd tanimlanir.

Secilen doviz tlrini karttan kaldirmak icin Temizle N ikonuna tiklanir.

Teklife eklenen UrGnln déviz turl, Teklif Dovizi alanina éndeder olarak aktarilir. Ancak kullanici isterse bu
dederi dedistirebilir.
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Tur | Teklifin trd bu alanda belirtilir.
Logo CRM'de teklif tlrleri, Tanimlar > Teklifer > Teklif Tirleri secenedi ile tanimlanir.
Teklif Turleri segenediyle tanimlanan tlrlerden teklife uygun olan segilir veya Ekle + ikonuyla yeni bir tar
tanimlanir.

Secilen tir bilgisini teklif kaydindan kaldirmak igin Temizle O ikonuna tiklanir.
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Teklifin grup bilgisi belirtilir.

Logo CRM'de teklif guplari, Tanimlar > Teklifer > Teklif Gruplari secenedi ile tanimlanir.

Teklif Gruplari secenediyle tanimlanan gruplardan teklife uygun olan segcilir veya Ekle + ikonuyla yeni bir
grup tanimlanir.

Secilen grup bilgisini teklif kaydindan kaldirmak icin Temizle [ ikonuna tiklanir.

Uluslararasi ticarette ihracatci ve ithalatgilarin hak ve yikumltliklerini belirten uluslararasi standart
kurallar batinandn (incoterm) kullanildigi versiyonlari listeler.

Logo CRM'de incoterm kurallari, Tanimlar > Teklifer > Incoterm segenedi ile tanimlanir.

Incoterm secenedi ile tanimlanan kurallardan teklife uygun olan segcilir veya Ekle + ikonuyla yeni bir kural
tanimlanir.

Segilen incoterm kuralini teklif kaydindan kaldirmak igin Temizle | ikonuna tiklanir.

Teklif ile iliskili kampanya kaydi bu alanda segilir.

Logo CRM'de kampanyalar, Satis & Pazarlama modulinin Kampanyalar segenedi ile tanimlanir.

Kampanyalar segenedi ile tanimlanan kampanya tanimlarindan teklifle iliski olan segilir veya Ekle + ikonuy
la yeni bir kampanya tanimlanir.

Secilen kampanyayi teklif kaydindan kaldirmak icin Temizle O ikonuna tiklanir.

Teklifin 6nceligi belirlenir. En distk, dustk, normal, yiksek ve en yliksek secenekleri listelenir.

Eder teklif bir ana teklif ise Alternatif alani Ana Teklif olarak belirlenir veya teklifin kaginci teklif oldugu
bilgisi acilan kutudan (combobox) secilir.

Teklifin kayit tipi bu alanda segilir. Yurtigi ve Yurtdisi segenekleri listelenir.

Yeni olusturulan bir teklif ilk kez kaydedildiginde, hentiz bir revize islemi yapilmadigindan Aktif Revize ID
dederi Rev-000001 olur. Teklif revize edildiginde program otomatik olara Revize ID'sini bir arttirir.

Teklifler Gzerinde yapilan revizeler Teklif kartinin iliskili Kayitlar > Revizeler sekmesinde tutulur.
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Sozlesme isaret kutucudu isaretlenirse, sozlesme bilgilerinin girilebilecegi bir Sozlesme basligi agilir.

$ME SHzlesme bashginin altinda sézlesmenin tirl, sézlesmenin baglangig ve bitis tarihi, sézlesmenin durumu

ve imza tarihi belirlenir.

Sozlesme Tlrli ve Sozlesme Durumu alanlarinda listelenecek olan dederler, Tanimlar moduli >
Sozlesmeler > Sozlesme Turleri ve Sozlesme Durumlari secenekleriyle tanimlanir. Ancak istenirse, teklif
kartinin icerisinden, ilgili alanlardaki Ekle + ikonuna tiklayarak yeni tir ve durum tanimlar olusturmak

mumkinddar.

Sozlesme isaret kutucu secilip teklif karti kaydedildiginde, ayni kayit Satis & Pazarlama > Sozlesmeler liste
sine de kaydedilir.

Fiyat Ayarlan
D6 | Doviz kurlari bu alanda listelenir. Kur Turd alani Kur 1, Kur 2, Kur 3 ve Kur 4 segeneklerini listeler. Bu isimler kullanicilar
viz | tarafindan 6zellestirilebilir. Ozellestirme yapabilmek icin kurulum dizininde yer alan LOGOCRMXMLSettings app'indeki 33. ayar
Ku | kullanilabilir.
ru
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Te | Segilen doviz tird icin tanimlanmis olan kur bilgisi bu alanda gosterilir.
klif
Dé
viz Logo CRM'de kur bilgileri, Genel > Doéviz Kurlari segenedi ile tanimlanir.
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Teklifin son onay durumunu gosteren alandir. Teklif icin herhangi bir onay islemi yapilmadiginda durum

. [
bilgisi "Onay Sirecinde Degil" olarak goériinlr. Teklif ekraninin Islemler menlstinde yer alan Gonder e
secenedi ile teklif kaydi secilen bir kullaniciya onaylamasi igin génderilebilir. Onaya génderilen teklifin son
onay durumu "Onay Bekliyor" olarak glincellenir. Teklifi onaylayacak olan kullanici, Teklif ekraninin

. (=) . . o -
Islemler meniistiindeki Onayla / Reddet = secenegi ile teklifi onayladiginda teklifin son onay durumu
"Onayh" olarak glincellenir.

Onay mekanizmasi ile galisanlar igin Logo CRM'de Teklif Onay Kurallari nasil tanimlanir?

Son onay islemini yapan kullanicinin adi gériintilenir. Hem onay veren kullanici hem de onaya gonderen kullanici gésterilir.

Onaylama isleminin tarihi bu alanda gésterilir.
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Be Teklifi onaylamasi beklenen kullanici gésterilir.
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So | Teklife son onay veren kullanici gosterilir.
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Eti | Uygulamada bir arama yapildiginda teklif kaydinin kolayca bulunabilmesi igin Etiketler alanina anahtar kelimeler yazilir. Anahtar
ket | kelimeleri yazarken, kelimeler noktali virgll ile ayrilir veya kelime yazildiktan sonra enter tusuna basilir. Boylece anahtar kelime
ler | etiket gorimunda alir.

Kul ' Kullanicilara Bildir alaninda, teklif kartiyla yapilan islemlerle ilgili olarak bilgilendirilmesi istenilen kullanici
lan veya departmanlar seqilir. Bu alanda secilen kullanicilar ve departmanlar, teklif karti ile yapilan

wal . Sy R . .
acra islemlerden Bildirimler menlsi Gzerinden haberdar edilir.
Bil

dir Bkz. Bildirimler

De ' Teklifle iliskili destek kaydi bu alanda segilir.

ste

Ka Logo CRM'de destek kayitlari, Bolimler modilinin Destek Kayitlari segenegi ile tanimlanir.
ydi

Destek Kayitlari secenegi ile tanimlanan kayitlardan ilgili olan kayit segilir veya Ekle + ikonuyla yeni bir
destek kaydi tanimlanir.

Secilen destek kaydini karttan kaldirmak icin Temizle 0 ikonuna tiklanir.

Lis | Teklifle iliskili firsat kaydi bu alanda secilir.

kili

Fir

sat Logo CRM'de firsat, Bolimler modulinin Firsatlar segenedi ile tanimlanir.

lar

Firsatlar segenedi ile tanimlanan kayitlardan ilgili olan kayit secilir veya Ekle + ikonuyla yeni bir firsat
kaydi tanimlanir.

Secilen firsat kaydini karttan kaldirmak igin Temizle O ikonuna tiklanir.

No  Teklif ile ilgili agiklayici notlar bu alana yazilir.
tlar

Sistem Bilgisi

Ol | Teklif kartini olusturulan kullanicinin adini, soyadini ve kartin olusturulma tarih ve saatini otomatik olarak goérintdler.
ust

ur

ma
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So | Teklif kartini glincelleyen kullanicinin adini, soyadini ve kartin olusturulma tarih ve saatini otomatik olarak gérintdler.
n
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