Aktivite Karti - Aktivite Sekmesi

Aktivite kartinin Aktivite sekmesinde asagidaki bilgiler girilir.
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Aktivitenin hangi firma adina dizenlendigi belirtilir. Ara ©. ikonu ile sistemde tanimli firmalar arasindan

secim yapilabilir. Aktivite kaydinin igerisinden yeni bir firma tanimi yapmak igin Firma alanindaki Ekle +

o o B

ikonuna tiklanir. Segilen firma tanimini karttan kaldirmak igin Temizle “— ikonu kullanilir.

Logo CRM uygulamasinda firmalar, Bélimler modulinin Firmalar secenedi ile tanimlanir.

Firma alaninda secilen firmaya baglanan kisi bu alana otomatik olarak gelir. Aktivite kaydinin igerisinden

yeni bir kisi tanimlamak igin Kisi alanindaki Ekle + ikonuna tiklanir. Secilen kisiyi karttan kaldirmak igin Te

P

mizle — ikonu kullanilir.

Logo CRM uygulamasinda kisiler, Bolimler modulintn Kisiler secenedi ile tanimlanir.

Bir firmayi kisi kaydiyla iliskilendirmek igin firma kartinin iliskili Kayitlar > Kisiler sekmesinde ilgili
kisi secilir. Bkz. Firma ile iliskili Kisilerin Baglanmasi

Aktiviteyi yapacak olan satis temsilcisi secilir. Ara “. ikonu ile sistemde tanimli satis temsilcileri arasindan
secim yapilir. Satis Temsilcisinin ilgili tarihte uygun olmadigini gérmek ve programini incelemek igin Takvimi

Ag - ikonuna tiklanir. Aktivite kaydinin igerisinden yeni bir satis temsilcisi tanimlamak igin Satis

B=™

Temsilcisi alanindaki Ekle + ikonu kullanilir. Secilen satis temsilcisini karttan kaldirmak icin Temizle “—
ikonu kullanilir.

Logo CRM uygulamasinda satis temsilcileri, Tanimlar modilt > Diger meniist > Satis Temsilcileri segenedi ile
tanimlanir.

Firma alaninda segilen firma kartinin tanimh adreslerinden biri segilir.

Bkz. Firma Karti - Firma Sekmesi Adres Bilgileri


https://docs.logo.com.tr/display/CRMKD/Firmalar
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Temel Bilgi
ID Aktivitenin ID bilgisi bu alanda tutulur.

K ' Aktivitenin detayh agiklamasi bu alana yazilir. Bilgi girisi zorunludur.
o
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T | Aktivitenin gerceklestirilecedi tarih girilir. Sistem otomatik olarak ginin tarihini getirir, ancak degistirilebilir.
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Ka | Aktivitenin kategorisini secilir. Aktivite kaydinin igerisinden yeni bir kategori tanimlamak igin Kategori
te -

go  alanindaki Ekle T ikonuna tiklanir. Secilen kategoriyi karttan kaldirmak igin Temizle — ikonu kullanilir.
ri

Aktivitelerde kullanilacak kategoriler, Tanimlar modult > Aktiviteler > Aktivite Kategorileri segenedi ile tanimlanir.

Tar| Aktivitenin tar bilgisi belirlenir. Aktivite kaydinin igerisinden yeni bir tir kaydi girmek igin Tir alanindaki Ekle

o

+ ikonuna tiklanir. Secilen tir bilgisini karttan kaldirmak igin Temizle “— ikonu kullanilir.

Aktivite tirleri, Tanimlar modili > Aktiviteler > Aktivite Tlrleri secenegdi ile tanimlanir.

D | Aktivitenin durumu belirlenir. Aktivite gergeklestirildiginde durum bilgisi Tamamlandi olarak
ur
um dedistirilir. Aktivite kaydinin igerisinden yeni bir durum tanimlamak igin Durum alanindaki Ekle + ikonuna

P

tiklanir. Secgilen durum bilgisini karttan kaldirmak icin Temizle ' ikonu kullanilir.

Aktivite durumlari, Tanimlar modula > Aktiviteler > Aktivite Durumlari secenedi ile tanimlanir.

Diger

O | Aktivitenin &nceligi belirlenir. En disiik, diisiik, normal, yiiksek ve en yiiksek secenekleri listelenir.
nc
elik
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Ka | Aktivitenin bir kampanya kaydiyla iliskisi mevcutsa ilgili kampanya secilir. Aktivite kaydinin igerisinden yeni

m
pa bir kampanya tanimlamak icin Kampanya alanindaki Ekle + ikonuna tiklanir. Secilen kampanyayi karttan

nya =
kaldirmak icin Temizle “— ikonu kullanilir.

Logo CRM uygulamasinda kampanyalar, Satis ve Pazarlama modulinin Kampanyalar secenedi ile tanimlanir.

Etiketler ve bildirim Etkinlik

‘ | MA evnikolustur

Notlar

Notlar

Not Aktivite ile ilgili ayrintili agiklamalar Notlar kutusuna yazilir.

Etiketler ve Bildirim

Etiket | Uygulamada bir arama yapildiginda aktivite kaydinin kolayca bulunabilmesi igin Etiketler alanina anahtar kelimeler

ler yazilir. Anahtar kelimeleri yazarken, kelimeler noktali virgll ile ayrilir veya kelime yazildiktan sonra enter tusuna basilr.

Bdylece anahtar kelime etiket gérimuna alir.

Kulla ' Kullanicilara Bildir alaninda, aktivite kartiyla yapilan igslemlerle ilgili olarak bilgilendirilmesi istenilen

nicla | kullanici veya departmanlar segilir. Bu alanda segilen kullanicilar ve departmanlar, aktivite karti ile
rB"dir yapilan islemlerden Bildirimler menisui Gzerinden haberdar edilir.

Bkz. Bildirimler
Etkinlik

Tekra = Ayni aktivite tekrarlanacaksa tekrarlama tarihi yazihr.
rlama

Etkinl = Aktiviteyle beraber bir etkinlik kaydi olusturmak igin Etkinlik Olustur secenedi isaretlenir.
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Checkin/CheckOut

Sistem Bilgisi
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Check-in / Check-out

Check- | Mobil uygulamadaki Check-In & Check-Out 6zelligi ile aktivite ve firmanin haritadaki konumuna bagh

i(':‘h/ K olarak girilen check-in bilgisi, web uygulamasindaki aktivite kartinin igerisinde harcanan suire ile
outec " | birlikte gdsterilir.

Harcana @ Check-In ile Check-Out arasinda gegen stre bilgisidir.
n Zaman

Sistem Bilgisi

Olustur Aktivite kartini olusturulan kullanicinin adini, soyadini ve kartin olusturulma tarih ve saatini otomatik olarak gorintdler.
ma
Bilgisi

Son Aktivite kartini giincelleyen kullanicinin adini, soyadini ve kartin olusturulma tarih ve saatini otomatik olarak goruntuler.
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