Rol Tanimlama

Rol tanimlamanin en verimli yolu, éndeder roller igerisinden bir tanesini Cogalt Rol segenedi ile gogaltip
Uzerinde gerekli degisiklikleri yapmaktir. Rolli gogaltmak igin Roller ekraninda ilgili rol kaydinin yanindaki
isaret kutucugu segilir ve Gogalt secenedine tiklanir.

Bilgilendirme

Logo CRM menUl adacinda rol tanimlama alanin gértintilenmesi igin tiklayiniz.
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Acilan Rol tanim ekranindaki Ad alani benzersiz bir alandir ve bilgi girisi zorunludur.

Yonetici

isaret kutucugu, kullaniciya yonetici roll verilecekse isaretlenir.


https://docs.logo.com.tr/display/CRMKD/Roller

Rol tanim ekrani 3 ayri sekmeden olusur:

® Kullanicilar
® Tur Izinleri
® Tir izinleri Matrisi

Rol taniminin Kullanicilar sekmesinde, tanimlanan roliin atanacadi kullanicilar segilir. Kullanicilar

Baglanti

sekmesinden ile eklenen kullanicilara, tanimlanan rol baglanmis olur.

Ayni islem kullanici bazinda Kullanici Kartindan da yapilabilir. Bunun igin kullanici kartinin Roller sekmesinde
kullaniciya istenen rol baglanir.

Bkz. Kullanici Karti Roller Sekmesi

Tir izinleri sekmesinde roliin kapsami belirlenir. Tir izinleri sekmesinde, is nesne bilgisi, okuma, yazma,

olustur, sil ve gorintile segenekleri gérilir. Herhangi bir tir iznini Dlzelt 4 segenedi ile acabilir veya
yeni tlr islemleri izinleri butonu ile birlikte ilgili role tiir izni eklenmesi saglanir.
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Tur izni diizeltme islemi;
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Ekrana gelen Tir Islemleri izinleri penceresinde Uye izinleri ve Nesne izinleri adli iki sekme bulunur.

Bir alanin gizlenmesi ya da sadece okuma modunda goéruntilenmesi gibi talepler, rol tanimda l'Jye
izinleri ile saglanir.

Is nesnesi icerisindeki alanlarin kullanimi ve gériiniirligi Model Editér (izerinde appaerance rule ile
kontrol edilir. Alternatif olarak roller Gzerinden de bu islem saglanir.

Hedef Tird altindaki izinler dogrudan is nesnesi igerisine etki etmektedir. Yani bu alanda Okuma ve Yaz
ma izinleri aktif durumdaysa alt bélimde yapacadimiz yetkilendirmelerin bir etkisi olmayacaktir.
Oncelikle (st béliimde Okuma ve Yazma izinlerini pasif duruma getirilmelidir.
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Bilgilendirme

Kullanicilarin yalnizca kendilerine ait kayitlar okumasi ve diizenlemesi isteniyorsa, Tir Islemleri izinleri ekranindaki
"Okuma" ve "Yazma" izinlerinin isareti kaldirilmahdir.




Daha sonra Uye Izinleri sekmesi altinda @ Yeni Oye Islem kzinleri secenedine tiklanir ve alan segim ekranina

ulasihir.

Uye Islem izinleri penceresinde, is nesnesine ait Okuma ve Yazma yetkileri pasif edildidi icin éncelikle
géruntiilenmesi istenen alanlar Uyeler listesinden secilir. Daha sonra bu penceredeki Okuma ve Yazma
izinleri aktif edilir ve Tamam tusuna tiklanir.
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Visual  Metin

Bu islemle birlikte secilen alanlar icin okuma ve yazma yetkisi verilmis olur. Ilgili meniide kayit ekrani
acildiginda bu alanlar gortntilenir. Yazma izni de verildidi icin bu alanlara midahale edilir.

Son olarak, Uyeler igerisinden goriintilenmesini istemedigimiz ya da gorintilenip midahale edilmesini
istemedigimiz alan veya alanlar segilir. Bir 6nceki adimin aksine Okuma ve Yazma izinlerinin ikisi de
pasif edilirse ilgili alan veya alanlar menu igerisinde gizlenir. Okuma izni aktif ve Yazma izni pasif olursa
alanlar ment icerisinde gérintllenir ve ancak diizenlemez.

Uye Islem Izinleri m

Telefon numaralan
Telefonlar
Tesiim seki

Ticari islem grubu

Ulke

Uye izinlerinin verilmesinden sonra belirli bir kriteri saglayan kullanicinin kaydi okumasi icin Nesne

izinleri sekmesi secilir ve butonu ile ilgili kriter eklenir.



Tiir Iglemleri Izinleri

KRITER oKumA

YAzMA s GORDNTOLE

Gosterilecek kayit bulunamadi aradiginiz kriterler ile yeni kayit olusturun.
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USTRAYNAG

OKkayt [& o[ sk v|| ¢ |1 vy

Istenilen kriter birden fazla tablo icerisindeki veriyi birlestirecegi icin Metin sekmesine gegis yapilir.
Kriter bu alana yazilir. Alt bolimdeki "Okuma” ve “Yazma” izinleri aktif edilir.

® Yeni nesne islem izinleri tiklanir
® Nesne islem izinleri adi altinda okuma ve yazma izinleri isaretlenir ve tamam butonu tiklanir.

Nesne stem Izinleri

® Yeni nesne islem izinleri liste gérinimde olusan rol bilgisi segilir ve "Dlizelt metin (kriter) girigi"

butonu tiklanir.

Tir Islemleri Izinleri
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Diizelt (metin kriter girisi) kriter yapisini kullanmaktaki amacimiz bir is nesnesi diger is
nesneleri ile baglantilarini gérebilmek igin kriter vererek bilgiye ulasilir. Nesne islem
izinleri butonu aracilidiyla gidilirse secilen is nesnesi 6rnegdin firma ise firma is nesnelerin
alan yapilari sadece gérunttlenir. Dizelt (metin kriter girisi) ile baglantili olan is
nesnelerine gore de kriter olusturulmaktadir.

Asadidaki 6rnekte dizelt (metin kriter giris) kullanilmistir.

® Duzelt (metin kriter girig) alani igerisine belirlediginiz kriter bilgisi eklenir.

OR: [SalesRep.UserOid][[0id] = CurrentUserld()] Or [SalesRep] Is Null



Bilgilendirme

[SalesRep.UserOid][[Oid] = CurrentUserld()] Or [SalesRep] Is Null Satis temsilcisinin bilgisi,
kaydi agan kisi veya satis temsilcisi bos ise firma kayitlarini gérebilsin adinda rol olusumudur.

Nesne Islem Izinleri

KRITER:

[SalesRep.UserDid][[0id] = CurrentUserld()] Or [SalesRep] Is Null
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[Gnruntllle Firma’ sinifindan tiiretildi.
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Uyari
Rol olusturma igleminde dikkat edilmesi gerekenler;

® Hangi nesne igin rol de calisma yapilacak ise default rolii gogalt isleminin unutulmasi

® (ye ve Nesne Tir izinlerin karistiriimasi

® Okuma, yazma, olusturma, sil ve gérintileme islemlerin kriter olustururken st kaynaginin yanlis secilmesi
® Diizelt metin kriter girisi ile diizelt butonu igerisindeki kriter/metin alanin karistiriimasi




Roller Secilen rollerin tir izin matrisi alaninda secilen is nesnesi Gzerindeki tim rol bilgileri default olarak
gorintdlenir. Tr izinlerinden farki ise, tir izinlerinde tek tek rol - izin hakki verilmektedir.

Ornek olarak destek kaydi rolii izerinde bulunan kategorilere ait nesne bilgilerin okuma, yazma,
olusturma, silme ve gériintiileme yetkileri gériintilenmektedir. Ozet olarak toplu olarak is nesneleri
lizerinde ne tir izin hakki var ise gosterimini saglar.
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Firma Igin (Satis Temsilcisine Gére)

[Sal esRep. UserG d][[O d] = CurrentUserld()] O [SalesRep] is Null

Her Satis Temsilcisinin Kendis.. esiicin Ral Yetkilendirme.mpd

Kisi icin (Bagli Oldugu Firmanin Satis Temsilcisine Gére)

[ Rel at edFi rm Sal esRep. UserQ d][[Gd] = CurrentUserld()] O [RelatedFirm Sal esRep] is Null

Aktivite Icin (Aktivite Firmasinin Satis Temsilcisine Gére)

[ActivityFirm Sal esRep. UserO d][[Gd] = CurrentUserld()] O [ActivityFirm Sal esRep] is Null

Aktivite Icin (Kayit icerisindeki Satis Temsilcisine Gére)

[ Sal esRep. UserQ d][[Gd] = CurrentUserld()]

Firsat Igin (Firsat Firmasinin Satis Temsilcisine Gére)

[ OpportunityFirm Sal esRep. UserG d][[Q d] = CurrentUserld()] O [OpportunityFirm SalesRep] Is Null

Destek Kayitlari igin (Atanan Departmana Gére )

[ Assi gnedDepartent. UserQ d][[G d] = CurrentUserld()]
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