Sik Sorulan Sorular

Logo CRM Nedir?

Logo CRM yazilimi, triin ya da hizmet satan, satis 6éncesi, satis esnasi ve sonrasindaki sireglerinizi kontrol altina
alarak Logo ERP ¢6zlimleriyle entegre yénetmenizi saglayan bir CRM ¢ézimuddr.

Logo CRM Uyarlamasi Nedir?
Logo CRM urintnde olmayan foksiyonlarin musterinin istedine uygun olarak yazilim saglanmasi anlamina gelir.

Logo CRM (riin olarak ModelEditor araci ile asadidaki uyarlamalari destekler.

1. mevcut ekranlarinin genisletiimesine olanak saglar.

2. Yeni bir modul igin Uriinde kullanilmayan, sonradan cikabilecek ihtiyaglar igin birakilmis BO nesnelerinin
kullanilmasina imkan verir.

Bunun disinda kalan uyarlamayi iki bélimde inceleyebiliriz.
1. Yatay Uyarlama

Uriin bagimsiz uyarlama olarak tanimlanabilir.

2. Dikey Uyarlama

Uriin Bagimli uyarlamadir. Yatay uyarlamaya gore daha kapsamlidir.

Yatay ve Dikey Uyarlama ORM katmani ¢6zimui olarak XPO tercih edilir.

REST Nedir?

REST REpresentational State Transfer ifadesini simgeler. REST web standardlar temelli mimariye sahiptir ve veri
aktarnimi/iletisimi icin HTTP Protokolint kullanir.

REST her bileseni bir kaynak (resource) olan yerde HTTP standart metodlari ile erisimi saglar. REST ilk olarak Roy
Fielding tarafindan 2000'li yillarda gelistirilmistir.

REST mimarisinde;

REST Sunucusu kaynaklara erisimi saglar

REST istemcisi ise kaynaklara erigir

Her bir kaynak URIs/ global IDs ile tanimlanir.

REST kaynaklari sunmak igin gesitli sunumlar(representation) kullanir. Bunlar;
® text
¢ JSON
® XML

® JSON web servislerde kullanilan en populer formattir.

Logo CRM de REST lizerinden nasil login olunur?



Http post kullanilarak login olabilirsiniz. Login basarili olursa sessionid Uretilecektir. Daha sonraki islemler igin bu
id'yi kullanacaksiniz.

1.49 Versiyonu Sonrasi Login
Parametreler base64Encoded olarak "authorization" query name ile POST edilir:

POST

http://1 ocal host/LogoCRVMRest/ api/v1.0/1 ogi n?aut hori zati on=TEQHTzpMb2dvKyZNMy2dvOnRydWJ6dHI 6ZnfFsc2U=

Example Authorization (Base64 encode icin : https://www.base64decode.org/)

Basic BASE64Encode(LOGO:Logo)

Basic BASE64Encode(LOGO:Logo:true)

Basic BASE64Encode(LOGO:Logo:true:tr)
Basic BASE64Encode(LOGO:Logo:true:tr:false)

1.49 Versiyonu Oncesi Login

POST

Ornekl : | ogoCrnmRest Server/api/vl. 0/ ogi n?user nane=LOG&passwor d=LOGO

&rnek2 : http://1ocal host/LogoCrnRest/api/vl.0/| ogi n?user name=L0OGO

Grnek3 : http://1ocal host/LogoCRVRest/api/vl.0/1ogin?
user Nane=LOGO&passWir d=Logo&al | om mages=t r ue& anguage=t r & sDet ai | edLogi n=f al se

Logo Objects Rest Service v1

Parametre Tanimlan

expandLevel - Alt nesneler ile birlikte dén. (Tek kullamim bulunuyor tim alt nesneleri getirir, expandLevel=full)

expand - Getirilecek alt nesne isimleri (expandLevel parametresi full verilerek, expand=TRANSACTIONS gibi , ile ek alanlar eklenebilir)
fields - Filtrelenecek alanlar (fields=CODE,NAME gibi)

withCount - Toplam kayit sayisinida dén (withCount=true)

count - Kayit sayisini don (count=true)

first - ik Kayiti don (first=true)

last - Son Kaydi don (last=true)

limit - Gefirilecek kayit sayisi (limit=10 gibi, veriimez ise varsay lan limit degerine gére caligir, ana nesne sorgularinda (purchaselnvoices,
glaccounts vb) limit maks. 25 (varsayilan) olarak simrlanmistir)

offset - Kayit baslangic indeksi (offset=10 gibi)

q - Arama kriterleri (eq,gtq,gt lte It neq like operatorleri kullanilarak birden fazla kriter and ve or operatorleri ile birlikte kullanilabilir. Tarih icin
'dd_mm yyy' formati ondalikh sayilar icin 10.5 gibi nokta ayiraci kullaniimalidir, parantez kullanilabilir)

Or1: /salesorders?q=DATE eq '04 11 2016' and INTERNAL_REFERENCE eq 1 and ORDER_STATUS It 2 and TOTAL_VAT gt 8 and
DEPARTMENT Ite 0 and TOTAL_VAT gte 8.5 and INTERNAL_REFERENCE like '1' and INTERNAL_REFERENCE neq 2

Or2: /glaccounts ?qg=CODE gte '100' and CODE It '200' AND (DESCRIPTION like 'Kasa' or DESCRIPTION like 'Cek’)

Or3: /salesorders/1/transactions 7q=(MASTER_CODE like '"MAL' or MASTER_CODE like 'ME.*") and TYPE eq 0 and PRICE gte 10 and TOTAL lte
50 and TOTAL gte 50

sort - Siralama (sort=CODE,TITLE desc gibi)

tsql - Sorgu cimlesi (SQL) (tsql=SQL sorgusu)

api_key - Dokumantasyon icin api_key bilgisi (api_key=apiKey gibi)

Authorization - Access Token (Bearer [access token])

isProcessUserAddedItems = Listede kullanicilarin sonradan ekledikleri alanlar getirir.

Logo CRM Rest

Logo CRM REST Sunucusu IIS lzerinden sunulur.

REST uygulamasi default olarak ogoCRMKurulumDizini\api altindadir.


https://www.base64decode.org/

File View Help

> api
Connections Name Type Size
- & /LogoCrmRest Home # Quiclc access
Z L& bi File fold
~ -9 ELIFI IMERKEZElif ) =] Documents " e
o e peots Filter - ¥ Go - FhShowAll |Groupby: & ModelAdaptor e tolder
L@ S::;:a(lun ols PO & Downloads £ Global ASP.NET Server A..
o — &=/ Pictures .
) Defoult Web Site 2 x5 @ [El tegoerm Text Document
| aspnet_client B Z CRM 5] legoerm_LOGO Text Document
B LOGOCRM NET NET - NET Error NET [ Desktop [] Modelafml XAFML File
> Authorizat... Compilation  Pages  Globalization
(2 LogoCrmintegrator Egitim Dokamanlar || Model_en-US.xafm XAFML File
v i Logaqees P ¢ ‘\i 52 =  Model _tr-TRoxafm! XAFML Fil
pEYS PIET— v F R ol Logosen ) VodeL T AR e
9 Mg Edit Permissions.. NET Profile .NETRoles .NETTrust .NET Users ¥ packages XML Configuratio..
. Levels & OneDrive - Logo ¥ Web XML Cenfiguratio...
3 Add Application... -
“ Add Virtual Directory.. m gﬁ/ E I This pC
8 3D Object:
Manage Application » Application  Connection Machine Key ~ Pages and 4 Jects
Settings Strings. Controls I Desktop
& Refresh
% Documents
X Remove it d %} @l &
o — J Downloads
BB Switch to Content View Providers  Session State SMTP E-mail 3w
£ jusic
s &= Pictures
2 p— B Videos
¢ 2 = @
= o B8

« 5 v > ThisPC >

= Windows (C)

Windows (C) »

LogoCRM REST'in galisbailmesi igin rest lisansi gerekir. REST Standart ve Enterprise Grinlerde ¢alsabilir.

Dikey ve Yatay uyarlama ise Enterprise Urlinler tarafindan saglanir.

Uyarlama projesinin Module tanimi nasil yapilir?

dll adi logo CRM kok dizini altinda web.config igerisinde appsetting altinda Module values olarak kaydedilir.
web.config dosyasina uyarlama projesinin adi dll olmadan values alanina yazilmall.

Orn: Proje.Module.dll icin Proje.Module yazilmali

<add key="Modul es" val ue="Proje. Modul e" />

crm web.config

<appSettings>
<add key="Modul es" value="..... ">
<add key="ErrorReportEmail" value="" />
<add key="ErrorReportEmail Server" val ue="" />
<add key="Si npl eError Report Page" val ue="" />
<add key="Ri chErrorReportPage" val ue="Error.aspx" />
<add key="Enabl eDi agnosti cActi ons" val ue="Fal se" />
<add key="lLanguages" val ue="en-US;tr-TR"' />
</ appSetti ngs>

LogoCRM de kullanilacak uyarlama projesi {ProjeAdi}.Module.dll olmalidir.

Logo CRM Kullanici denetimi ve Rollerin Kullanilmasi

Authentication mekanizmasi segili oldugu icin asagidaki ekranda gozliken segimlerin yapilmasi gerekir.
Bunun igin;

® WebApplication.cs dizay ekrani agilir.
® Securit Strategy Complex segilir.
® Properties kisminda role ve user tipleri LogoCRM.CT_Role ve ST_User segilir.



Business Object Setter Getter

Set/Get ve ImmediatePostData eklentilerileri yapilir. Controller ve Is nesneleri biitiinliyle sunucuda yonetilir.

ImmediatePostData 6zellidi ile property dedistigi zaman sunucu tarafindaki kodlarin calismasini saglar.

Sample BO Setter Getter

private MI_Firmfirng;
[ I mredi at ePost Dat a]
public MI_FirmFirna

{
get

{

return firm,;

Set PropertyVal ue("Firma", ref firma, value);

Olusturulan is nesnelerinin DevExpress.Persistent.BaseImpl.BaseObject ten tlretilmesi gerekir.
Is nesnesi BusinessObject dizini altinda olusturulmalidir.
Business object’in veritabaninda agcilmamasini istiyorsak NonPersistent attribute'unu kullanmamiz gerekir.

Business object lzerinde filtreleme igin DataSourceProperty attribute'u kullanilabilir.

Forum Sorulan

Logo CRM de is nesnesine eklenen alanin REST uzerinden erisilebilir mi?
LogoCRMRest ile firsata bagli aktivite nasil olusturulur?

LogoCRMRestte get ettigimiz nesnenin count bilgisini nasil gorebiliriz?
LogoCRM'de model nasil sifirlanir?

BQO'ya eklenen yeni alan REST list sorgusunda gelmiyor


https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logo-crm-de-is-nesnesine-eklenen-alanin-rest-uzerinden-erisilebilir-mi
http://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logo-crm-rest-firsata-bagli-aktivite
http://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logocrmrestte-get-ettigimiz-nesnenin-count-bilgisini-nasil-gorebiliriz
http://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logocrm%27de-model-nasil-sifirlanir
http://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=bo%27ya-eklenen-yeni-alan-rest-list-sorgusunda-gelmiyor

Opportunities Objesine Eklenmesi Gereken Labellar

LogoCRMRest session slresi

BO setter getter otogenerate oldugunda new value null geliyor

Firsat kaydi 6rnegi

Firsatta tahmini tutar alanini gtincelleme

Logo CRM veri modelinin/is nesnelerinin tamamina REST ile erisilebilir mi?
LogoCRMRest ile bir sehire bagli ilgelerin listesini nasil alabilirim?

Teklife bagh Grlin aktarimi

CRM Updater.cs

LogoCRM CriteriaOpertor kullanimi

LogoCRM'de extend islemi


http://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=opportunities-objesine-eklenmesi-gereken-labellar
https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logocrmrest-session-suresi
https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=bo-setter-getter-otogenerate-oldugunda-new-value-null-geliyor
http://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=firsat-kaydi-ornegi
https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=firsatta-tahmini-tutar-alanini-guncelleme
https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logo-crm-veri-modelininis-nesnelerinin-tamamina-rest-ile-erisilebilir-mi
https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logocrmrest-ile-bir-sehire-bagli-ilcelerin-listesini-nasil-alabilirim
https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logocrmrest-ile-teklife-bagli-urun-aktarimi
https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=crm-updater-cs
http://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logocrm-criteriaopertator-kullanimi
https://forum.logo.com.tr/index.php?page=details&konu=logocrm%27de-extend-islemi
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