Destek Kayitlar

Bolimler mendiisu altinda yer alan Destek Kayitlar secenedi, ariza takibi, laboratuvar sonug takibi, misteri
memnuniyeti 6lgimlemesi, memnuniyet anketleri gibi kayitlar igin kullanilir.

@ Yeni Destek kaydi

Yeni bir destek kaydi olusturmak igin Bélimler > Destek Kayitlari ekraninda yer alan secenedine

tiklanir.

Var olan bir destek kaydini kopyalamak igin dncelikle ilgili kayit listeden secilir ve ardindan Destek Kayitlari

Cogalt

ekraninin Islemler menisiinde yer alan B secenedine tiklanir.

Bir destek kaydini diizenlemek igin Destek Kayitlari ekraninda ilgili kayit Dlzelt /z secenedine tiklayarak agilir.

Destek kayitlarini silmek igin ilgili kayitlar listeden secilir ve ardindan Sil o secgenedine tiklanir.
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Destek Kaydi tanim ekraninda 5 sekme bulunur.

Destek Kaydi
Atamalar

Durum Gegmisi
Hazirlanan Formlar
iligkili Kayitlar


https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=24769962
https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=22800377
https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=22800379
https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=22800381
https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=22800383

	Destek Kayıtları

