Ekip Mobil Telefon Numaralari

Ekip Mobil, sahadaki ekipleri aracilifiyla operasyonlarini yiriten, siparis toplayan, teslimat yapan sirketlerin
mobil personellerini cep telefonlari yardimi ile haritalar tzerinden izlemesini, konum bilgilerini almasini, bir
adrese en yakin personelini tespit etmesini ve mobil personellerine SMS génderimini saglar. SMS ile
bilgilendirme ve konum sorgulamasi, personel ile aninda mesajlasma olanadi verir. Boylece, mobil personel daha
iyi koordine edilir ve kolay y6netilebilirlik saglanir.

Sirketin ekip mobil hizmetine dahil ettigi numaralar sisteme tanimlanir ve sirket yetkilisi mobil izleme
hizmetinden kendisine tahsis edilen kullanici adi ve sifreyi girerek tim mobillerini 7/24 takip edebilir.

Servisin genel amaci, sirketlerin ekiplerini yonetebilmeleri ve verimlilik saglamalaridir. Bu servisle sirketler,
ekiplerini azami verimle yonlendirebilir ve tasarruf saglayabilir. Calisanlarin ne zaman nerede oldugunu
o0grenmek, ziyaretlerini kolayca takip etmek, dogru zamanda, dogru yere, dogru kisiyi yonlendirmek yonetimsel

kontroll saglar.

Hizmet, gegcmise donik raporlama ve analiz imkani da sunmaktadir. Calisanin gegmiste bulundugu konum
bilgisini raporlayabilme 6zelligi verimlilik artisi saglar; gegcmise yonelik alinacak raporlarda galisanlarin son
konum bilgileri, geriye dénuk bilgileri ve tanimlanan bdlgeye giris/cikis bilgileri alinarak verimlilik kontrolu

sadlanir.

Sistemde kullanilacak telefonlar Diger islemler program bélimiinde Turkcell Hizmetleri menisiindeki Ekip Mobil T

elefon Numaralan secenedi ile kaydedilir.

"Ekle" secenedi tiklanarak acilan kayit penceresinden; Telefon Numarasi, Aciklamasi, Ozel Kodu ve Yetki Kodu

ilgili alanlardan kaydedilir.

izlenecek telefonlar, telefon numaralari listesinde F9-sa§ fare tusu menisiindeki "izleme Talebi Génder"

secenedi ile sisteme alinir.

Telefon numaralari listesi F9/sagd fare menlsl seceneklerini kullanarak ilgili satis elemaninin anlk adres bilgisi
goérintdlenir, ilgili kisiye SMS gdnderilebilir ve gegmise ydnelik konum ve mesaj bilgileri raporlanir.
"Haritada Goster" secenegi ile kullanicilar tek tek veya toplu olarak haritada Gzerinden izlenebilir.
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Bu secenek ile agilan pencerede gecmise ydnelik tarih araligi verilebilir ve ilgili kisilerin belirtilen tarih
araligindaki konumlari haritadan izlenebilir.
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Ilgili kisilerin harita (izerinden izlenmesi Ekip Mobil izleme secenegi kullanilarak da gerceklestirilebilir.

Telefon numaralari listesi sag fare menistindeki Konum Raporu ve Mesaj Raporu segenekleri ile ilgili galisan veya
galisanlarin belirli tarihler ve saatler arasindaki konumlari ve génderilen/alinan kisa mesajlar kolaylikla
raporlanabilir.

"Izleme Durumlarini Sorgula" secenedi ile telefon numaralar penceresinde yer alan tim kayitlarin son izleme
durumlari gincellenir ve izlenebilirlik bilgisi listede yer alan Izleme Durumu kolonunda listelenir.
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