e-Irsaliye
1-e-irsaliye Nedir?

509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile belirli sektér ve miikellef gruplarina e-irsaliye uygulamasina
gecme zorunlulugu getirilmistir.

E-Irsaliye uygulamasi, kagit ortamda diizenlenmekte olan “sevk irsaliyesi” nin elektronik ortamda diizenlenmesi,
elektronik ortamda iletiimesi, muhafaza ve ibraz edilmesine iliskin dizenlemeleri kapsayan uygulamadir.

2-Kimler e-irsaliye ye gecmek zorundadir?

Ozel Tiketim Vergisi Kanununa ekli (I) sayil listedeki mallarin imali, ithali, teslimi vb. faaliyetleri nedeniyle EPDK’
dan lisans (bayilik lisansi dahil) alan mikellefler.

Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (IIT) sayili listedeki mallarin imal, insa, ithalini ve ana bayi/distribiitér
seklinde pazarlamasini gergeklestiren mukellefler.

4/6/1985 tarihli ve 3213 sayili Maden Kanunu kapsaminda dizenlenen isletme ruhsati/sertifikasi sahipleri ve
isletme ruhsati/sertifikasi sahipleri ile yaptiklari s6zlesmeye istinaden maden Uretim faaliyetinde bulunan gergek
ve tlzel kisi mukellefler.

4/4/2001 tarihli ve 4634 sayilh Seker Kanununun 2 nci maddesinin (e) bendinde tanimina yer verilen sekerin
(Beyaz seker (standart, rafine kiip ve kristal seker), yari beyaz seker, rafine seker, ham seker ve kahverengi
seker olarak siniflandirilan, pancar veya kamistan Uretilen kristallendirilmis sakaroz ile nisasta kdkenli izoglukoz,
likid ya da kurutulmus halde glukoz surubu, sakaroz veya invert seker veya her ikisinin karisiminin suda
¢6ziinmesinden meydana gelen seker ¢ozeltisi ve invert seker surubu ile indlin surubu) imalini gergeklestiren
mukellefler.

e-Fatura uygulamasina kayith olan mikelleflerden demir ve celik (GTIP 72) ile demir veya celikten egyalarin
(GTIP 73) imali, ithali veya ihraci faaliyetinde bulunan miikellefler

Tarim ve Orman Bakanlidinca gibre Uretim ve tiketiminin kayit altina alinmasina yonelik olusturulan Glibre
Takip Sistemi’ne kayith kullanicilar.

e-Fatura uygulamasina kayith olan ve 2018 veya miuteakip hesap dénemleri brit satis hasilati (veya satiglari ile
gayrisafi is hasilati) 25 Milyon TL ve Uzeri olan miikellefler.

11/3/2010 tarihli ve 5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin
Ticaretinin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimlerine gére komisyoncu veya tliccar olarak sebze ve meyve
ticaretiyle istigal eden mukellefler

3-Kimler e-irsaliye diizenleyebilir?
Sadece e-irsaliye uygulamasina kayitli kullanicilar e-irsaliye diizenleyebilir ve alabilirler.
4-e-Irsaliye uygulamasina ilk kez dahil olan miikellefler kadit irsaliye kesmeye devam edebilir mi ?

Uygulamaya ilk kez dahil olan miikellefler, uygulamaya dahil olduklari ayin son giiniine kadar e-irsaliye yerine
matbu irsaliye alip diizenleyebilirler.

5-e-Fatura ve e-Arsiv faturasi irsaliye yerine kullanilabilir mi?

Faturanin, malin teslimi aninda dizenlenmesi ,fatura gérselinde Irsaliye Yerine Geger ibaresi , bunun yani sira DU
zenleme Tarihi ve Diizenleme Zamani yer aldigi durumlarda teslimat ya da sevkiyat yapilabilmektedir.

6-e-Fatura hangi entegratérde kullaniliyorsa e-irsaliye de ayni entegratérde mi kullaniimaldir?
e-Fatura uygulamasinda hizmet alinan 6zel entegratér disinda farkl bir 6zel entegratérden de hizmet alinabilir.
7-e-Irsaliye hangi irsaliye tiirinii / tirlerini kapsamaktadir?

Diizenlenen e-irsaliye belgesi, yeni bir belge tiirii olmayip, kagdit ortamdaki “sevk irsaliyesi” ile ayni hukuki
niteliklere sahiptir.

8-e-irsaliyenin lizerinde bulunmasi gereken bilgiler nelerdir?



-e-Irsaliyenin diizenlenme tarihi ve belge numarasi.

-Misterinin adi/soyadi, ticaret unvani, varsa vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi, isyeri adresi ve farkl ise
teslimat adresi.

-Tasinan malin nevi, miktari.

-Fiili sevk tarihi ile saat ve dakika olarak fiili sevk zamani.

-Mali tasiyan aracin plaka ve sofdr (ad-soyad/TCKN) bilgileri ya da tasimayi yapan kargo lojistik firmasinin
bilgileri (TCKN-VKN/Ad-Soyad)

-Elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve gorlintilenmesini saglamak amaciyla karekod veya barkod
gorselinin yer almasi

9-Mali sevk etmek igin e-irsaliye’yi ne zaman diizenlemeliyiz?

e-irsaliyenin malin fiili sevkinden énce diizenlenip entegratére génderilmesiyle sevk islemi baslatilabilir(509
Tebligi uyarinca) takibinde GIB sistemleri ile alicisina basarili bir sekilde iletiimesine kadar devam eden bir siireci
icermektedir.

10-e-Irsaliye uygulamasina kayith olmayan alicilara elektronik ortamda e-irsaliye diizenlenmesi mimkiin madar?

Alicisinin malin sevki sirasinda bilinmedidi durumlarda, matbu sevk irsaliyesinde oldugu gibi, muhtelif musteriler
adina olmak (izere “Muhtelif Misteriler” tipinde e-irsaliye diizenlenecek olup, VKN/TCKN alanina 5555555555
yazilmak, Ad-Soyad/unvan bélimiine “muhtelif misteriler” yazilmak suretiyle e-irsaliye diizenlenebilir.

11-ihracat islemlerinde nasil e-irsaliye diizenleyebiliriz?

-Irsaliye Uygulamasina kayitl miikelleflerce gerceklestirilen mal ihracati islemlerinde de sevkiyatin
baslamasindan dnce e-irsaliye diizenlenmesi zorunlu oldugundan

Ihracat isleminde, alicinin uygulamaya kayith bir kullanici olmamasi nedeniyle “muhtelif miisteri” olarak e-
irsaliye diizenlenecek ya da e-irsaliye yerine gecen e-Fatura ya da e-Arsiv fatura diizenleyebilmektedir.

12-e-irsaliyelerde de Diizenleme tarihinin yaninda "Sevk tarihi"nin de yer almasi zorunlu mudur? Diizenlendigi
giin sevki islemi de gergeklestirilen durumlarda, sevk tarihinin e-irsaliye {izerinde ayrica doldurulmasi, yer
verilmesi zorunlu mudur?

Evet, matbu kadit ortamdaki sevk irsaliyelerinde oldugu gibi, elektronik ortamda diizenlenen e-irsaliyelerde de
tanzim (diuzenleme) tarihi yaninda ayrica bir sevk tarihinin yer almasi zorunludur (VUK GT 253). Tanzim tarihi ile
sevk tarihinin ayni giin olmasi halinde de bu tarihler ayri ayr e-irsaliye'de yer almasi gerekmektedir.

13-Sevk tarihi, irsaliye tarihi ile ayni veya ileri bir tarih mi olmalidir? Yoksa irsaliye tarihinden daha gegmis bir
tarih olabilir mi?

e-irsaliye malin sevki sirasinda yaninda bulundurulmasi gereken bir belge olup, malin fiili sevkinde dnce
diizenlenmesi gerekmektedir. irsaliye lizerinde, irsaliyenin diizenlenme tarihine ilave olarak malin fiili sevk
tarihinin de belge lzerinde gdésterilmesi gerekmektedir. Malin fiili sevk tarihinin, irsaliyenin dizenlenme
tarihinden 6nce olmasi mumkun degildir.

14-Malin fiili sevkinden dnce, fatura diizenlenmigse diizenlenecek faturada malin fiili sevk tarihi ve irsaliye no'su
alani bos birakilabilir mi?

Malin fiili sevk tarihi ile hangi irsaliye belgesi ile sevk edilecedi faturanin diizenlenmesi aninda heniz
bilinmediginden, faturadaki ilgili alanlar bos birakilabilir. Ancak bu durumlarda, sonradan dizenlenecek e-
Irsaliye'nin ilgili alanlarinda énceden dlizenlenen e-Fatura'nin tarih ve belge numarasina yer verilmesi zorunludur

15-Gegmis tarihli e-Irsaliye diizenlenebilir mi?

Gegmis tarihli e-irsaliye diizenlenmesi mimkiin dedildir. e-irsaliye sisteminde bununla ilgili kisit bulunmaktadir.
e-Irsaliye sistemine iletilen belgelerin fiili sevk tarihi e-Irsaliye sistem tarihinden énceki bir tarih olamaz.



16-Hedeften sistem yaniti gelmedigi durumda (alici tarafindan sistem yaniti gelmediginde, iletilemediginde)
sevkiyatin kagit irsaliye ile yapilmasi mimkiin olacak midir? GIB sistemleri bu sekilde sistem Uzerinden bir dén(s
yapabilecek midir?

509 Sira No'lu VUK Genel Tebliginin igerigine gore islem yapilacagindan kagit irsaliyeye gore islem yapilmasi s6z
konusu olmayacaktir. Malin sevkiyatina baslanilmasi icin alici tarafindan sistem yanitinin déntlmesi
beklenmeyecek, sadece e-irsaliye' nin Entegratérliik sistemlerine iletilmis olmasi yeterli olacaktir.

17-Ayni miikellefin depolari, subeleri arasindaki dahili sevkiyatlarinda da e-irsaliye diizenlenmesi zorunlu mu?

Evet zorunludur. Zira, e-Irsaliye de kagit irsaliye ile ayni hukuki dedere sahip oldugundan, kadit irsaliye
dizenlenmesi gereken bir durumda (isletmelerin kendi birimleri, subeleri veya depolari arasindaki mal
sevkiyatlarinda genel hiikiimlere gore kadit irsaliye dlizenleme zorunlulugu bulunmakta oldugundan) satici veya
mali sevk eden ile alici veya mali teslim alacak olanin e-irsaliye uygulamasina kayitli oldugu durumda, iki taraf
durumunda e-irsaliye uygulamasina kayith durumda bulunan isletmenin kendisi oldugundan, diizenlenecek sevk
irsaliyesinin e-irsaliye olarak diizenlenmesi gerekmektedir.

18-e-Irsaliyenin diizenlenmesi sirasinda mobil cihazlar, tablet vb. sistemler kullanilabilir mi? Yoksa bunlarin
mutlaka masaiisti bir PC'den mi diizenlenmesi gerekir?

irsaliye diizenlenmesi asamasinda teknolojinin sundugu her tiirlii imkandan yararlanmak mimkindar.
19-e-Irsaliye yaniti, irsaliye olusturulduktan kag giin sonraya kadar olusturulabilir olacaktir?

e-Irsaliye sistemi Gizerinden “KABUL” irsaliye yaniti dénebilecedi gibi, herhangi bir yanit dénme zorunlulugu da
bulunmamaktadir.
e-Irsaliye yaniti siiresi fiili sevk tarihinden itibaren 7 giinliik siireyi asamaz.

20-Ayni e-irsaliye igin ALICI birden fazla e-irsaliye YANITI olusturup sisteme iletebilir mi?
Hayir, belirtilen sekilde bir irsaliye igin birden fazla yanit déniilmesi mimkun dedildir.
21-e-Irsaliye {izerinde nakliye firmasi, aracin plaka no, sofér bilgilerinin yazilma zorunlulugu var midir?

Tasima isinin, lojistik firmalari tarafindan yapilmasi halinde diizenlenecek e-irsaliye'de lojistik firmasinin VKN,
Unvan bilgisi yazilmahdir. Arag ve sof6re iliskin bilginin bu durumda yazilmasi zorunlu degildir. Ancak, tasima
isinin bizzat satici/alicinin kendi arag ve soférleri ile yapilmasi halinde diizenlenecek e-irsaliye'de arag plaka no
ve soforin bilgilerine yer verilmesi zorunludur.

22-Tasima sirasinda sadece e-irsaliye'nin karekod veya barkodunun bulundurulmasi yeterli midir?

Hayir, sadece barkod veya karekod bilgisinin bulunmasi yeterli olmayip, tasima sirasinda aracgta diizenlenen e-
irsaliye'nin bir rnek kagit ciktisi veya elektronik olarak belge gériintiisiiniin bulundurulmasi ve yol denetimi
personeline ibraz edilmesi ve bu bilgilere gére ibraz olunan sevk irsaliyesi belgesinin GIB sistemleri (izerinden
dogrulanabilmesi gerekmektedir.

23-e-irsaliyenin yanhslikla misteri tarafindan reddedilmesi sonucunda nasil ilerlenecek, ayni irsaliye yeni
numara ile tekrar génderilebilecek mi?

e-Irsaliyenin alicisi tarafinda sehven reddedildigi durumlarda ivedilikle yeni e-irsaliye diizenlenmesi
gerekmektedir. Diizenlenecek yeni e-irsaliyede yeni belge numarasi kullaniimak zorundadir

24-Bedelsiz gdnderilerde de Irsaliye kullanilacak mi?

irsaliye malin degerinden bagimsiz olarak tasinacak olanin bir mal olup olmadigina bakar. Mevzuat geredgi,
merkez ve sube karsilikli olsa dahi karsidan karsiya gecirilen mal igin merkezin subesine veya subenin merkeze
irsaliye dizenlemesi gerekir.

25-Diizenleyen ve alicinin ayni mikellef olmasi durumunda yine e-irsaliye diizenlenecek mi?



Evet sevk irsaliyesi e-irsaliye kapsamindadir. e-irsaliye diizenleyen ve alan ayni taraf olabilir.
26-e-Irsaliye ile kesilecek olan e-Faturanin miktarlarinin esit olmasi gerekir mi ?

Hayir gerekmemektedir. Sevk ile faturasi kesinlen miktar farkl olabilir.

27-e-Irsaliye de yazilan mallan "eksik olarak" teslim alan alici ne yapacaktir?

e-Irsaliye de yazilan mallar "eksik olarak" teslim alan alici, istemesi halinde e-irsaliye sistemi {izerinden "KISMI
KABUL" irsaliye yaniti ile saticiya fiilen teslim aldigi mal miktarini bildiren bir yanit donebilir. Fakat sistemsel
olarakta 7 giin icinde herhangi bir yanit déniilmemis e-irsaliye'lere konu mallarin alicilar tarafindan tam olarak
teslim alindigi ve saticilari tarafindan bu mallarin tamami igin fatura diizenlenecegi kabul edilmektedir. Bu
nedenle, irsaliye ile e-Faturanin bitlinliganin saglanmasi bakimindan alici tarafindan sistem (zerinden bir
yanitin déntlmedigi durumlarda,

fillen teslim alinan mal miktarinin alici ve satici arasinda tanzim olunan harici diger belgelerle (Teslim/Tesellim
belgeleri,tutanak, makbuz vb. belgelerle - e-irsaliyenin kagit giktisi Gizerine alinacak notlar ve imzalar da s6z
konusu belgeler yerine kullanilabilir.-) tevsik ve ispat olunmasi ve ilgili makamlara istenildiginde ibraz edilebilir
sekilde muhafaza edilmesi gerekmektedir.Fiilen teslim edilen/alinan mal miktarini gosteren harici belgelerin
satici ve alicl agisindan ispat islemlerinde tevsik edici belge olarak kullanilmasi mimkin bulunmaktadir. Alicisi
tarafindan fiilen teslim alinmayan mallar icin, saticiya ayn bir eirsaliye'nin alicl tarafindan ayrica diizenlenmesi
gerektigi de tabiidir.

28-e-Irsaliyenin iptali yapilabilir mi?

e-Irsaliye belgesinin iptali s6z konusu dedildir. Bununla birlikte malin fiili sevkinden 6nce, malin muhteviyatinin
ya da alicinin hatal oldugunun tespiti durumunda, alici tarafindan e-irsaliye muhteviyatinin tamamina “irsaliye
yanitl” ile “ret” yaniti verilebilir.

29- Satisa konu olmayan ancak tamir / bakim amagli gonderilen mal, ekipman veya demirbas sevkiyatlarinda
sevk irsaliyesi diizenlenmesine gerek var midir?

Isletmeye ait mal, demirbas, ekipman vb. unsurlarin islem gérmek (boyatilmak, tamir edilmek, parga
degistirmek, dikilmek vb.) lizere baska isletmelere sevkiyatinda da e-irsaliye diizenlenmesi gerekmektedir. Bu
durumda diizenlenecek e-irsaliyelerde ilave not, aciklama bilgisine yer verilerek séz konusu mal, ekipman,
demirbasin tamir, bakim, islem gérmek Uzere génderildigi belirtilecektir. Bu durumda s6z konusu unsurlari
tasiyan/tasitan kim ise onun sevk irsaliyesi / e-irsaliye diizenlemesi gerekmektedir.

30-Ayni aracta birden fazla miisteriye ait mallar sevk ediliyorsa her bir misteri igin ayri ayri mi sevk irsaliyesi
dizenlenmesi gerekir?

Evet, ayni aragla da olsa birbirinde farkh kisi veya kurumlara ve farkli adreslere sevkiyat islemi
gerceklestirildiginden her bir alici ayri ayri dederlendirilerek onlara ait sevk edilen mallar igin ayri ayr sevk
irsaliyesi diizenlenmesi gerekir.

31-Tagsima irsaliyesinin e-Irsaliye olarak diizenlenmesi miimkin madar?

e-irsaliye uygulamasi hali hazirda miinhasiran "sevk irsaliyesi" belgesi igin baslatilmis olup, ticret mukabili esya
tagimaciligi yapan isletmeler tarafindan diizenlenmesi gereken "Tagima Irsaliyesi" icin baglamamis oldugundan
tagima irsaliyelerinin elektronik belge olarak diizenlenmesi miimkin bulunmamaktadir. Ancak GIB tarafindan
gerekli teknik, mevzuat galismalarinin tamamlanmasi miteakip tasima irsaliyelerinin de elektronik belge olarak
dizenlenebilmesi mimkin olabilecektir.

32-E-irsaliye dlzenlendikten sonra ne kadar siirede faturanin kesilmesi gerekiyor?
Fiili sevk tarihinden sonra 7 glin iginde faturanin diizenlenmesi gerekmektedir.

33-ihracat irsaliyesinin hatali olmasi durumunda nasil bir yol izlenebilir?



ihracat islemlerinde e-irsaliyenin hatali diizenlenmesi durumunda dogru hali ile diizenlenecek e-irsaliyede yanlis
olan e-irsaliyenin belge numarasi ve tarih bilgisi ile ilgili belgenin hatali diizenlendidi ibaresine yer verilerek
dizenlenen glncel e-irsaliye ile islem yapilabilir

34-Sevkiyat sirasinda arag iginde e-irsaliye belgesinin kagit giktisinin bulunmasi zorunlu mudur?

Malin fiill sevki sirasinda arag icinde e-irsaliyenin kagit ciktisinin bulundurulmasi ya da elektronik olarak
goriintilenmesinin saglanmasi zorunludur.

35-irsaliye Yaniti, iade islemlerinde diizenlenen irsaliyenin yerine kullanilabilir mi?

Hayir. E-irsaliye yaniti, iade islemi icin diizenlenecek olan sevk e-irsaliyesinin yerine gegmez. iade islemlerinde
ayrica e-irsaliye dizenlenmelidir.

36-e-irsaliyede kismi kabul durumlarinda alicl kayith kullanicilar arasinda degilse nasil bir yol izlenmeli?

Alicinin kayith kullanicilar arasinda olmadigi durumlarda sistem Gzerinde yanit olusturamayacadi igin fiilen teslim
alinan mal miktarinin alici ve satici arasinda tanzim olunan harici diger belgelerle Teslim/Tesellim belgeleri,
tutanak, makbuz vb. belgelerle - e-irsaliyenin kadit ciktisi Gizerine alinacak notlar ve imzalar da séz konusu
belgeler yerine kullanilabilir.

37-Teslim sirasinda hasar ya da baska bir durumdan dolayi alici tarafindan teslim alinmayip saticisina iade edilen
ve saticisi tarafindan geri getirilen driinlerde sevk irsaliyesi ne sekilde diizenlenecektir?

S6z konusu mallarin geri getirilmesi igslemi satici tarafindan yerine getirilmekte oldugundan saticinin, s6z konusu
mallari isletmesine geri getirmesi durumunu tevsik etmek ve yol denetimleri sirasinda ibraz edilebilmesini
saglamak Uizere yeni bir sevk irsaliyesini kendisine olmak lGzere dizenlemesi gerekmektedir. Bu yeni irsaliye,
teknik imkanlar elvermesi halinde e-irsaliye olarak, teknik imkanlar elvermemesi halinde ise dncelikle matbu
kagit ortamdaki sevk irsaliyesi olarak diizenlenecektir. Matbu olarak diizenlenen sevk irsaliyesinin en geg izleyen
giin icinde Matbudan Dénistirilen E-Irsaliye tipinde e-irsaliye'ye dénistiriilmesi gerekmektedir.
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