e-Fatura

1-GiB durum kodlan nelerdir? Hangi hatada ne yapmaliyim?
GIB durum kodlar listesine ulasmak igin tiklayiniz.
2-Faturami nasil génderebilirim?

LogoConnect Uzerinden e-Fatura gonderim dékimanina ulasmak icin tiklayiniz. Entegratér Portali lizerinden e-
Fatura génderim dékimanina ulasmak igin tiklayiniz.

3-Gelen e-Faturaya, kadit faturalarda oldugu gibi 8 glin igerisinde itiraz hakkim devam ediyor mu?

Kadit faturalardaki itiraz mekanizmasi mevzuatin izin verdigi 6lclide e-Faturada da uygulanabiliyor. e-Faturada
temel fatura ve ticari fatura olarak iki cesit bulunuyor. Ticari fatura, 8 gin icin kabul ve red secenedi sunarken,
temel faturada itirazlarin sistem lizerinden dedil, harici yollardan yapilmasi gerekiyor. ( Gib iptal portali, Kep,
Noter )

4-Yurtdisina kargo sirketleri araciligi ile mal génderiyorum. Bunlara iligkin faturalar e-Fatura mi olmal?

Mikro Ihracat diye adlandirilan bu yéntemde GCB yerine kargo firmalarinda ETGB kullaniimakta olup, mevcut
sirecte e-Faturanin konusuna girmemektedir. Bu nedenle bu kapsamda gergeklestirilen ihracat islemleri icin
matbu (Kagit/e-Arsiv) fatura diizenlenmeye devam edilecektir.

5-e-Fatura ile ilgili dikkat edilmesi gereken énemli hususlar nelerdir?

e-Faturanin diizenlenmesinde, gonderilmesinde ve alinmasinda asadidaki hususlara dikkat edilmesi
gerekmektedir:

e-Fatura, Baskanlik tarafindan duyurulan format ve standartlara uygun bicimde olusturulmalidir.

e-Fatura, sadece e-Fatura blinyesinde tanimli olan kullanicilar adina dizenlenmelidir. Bu nedenle e-Fatura alma
yetkisi bulunmayanlar adina e-Fatura dizenlenmesi mimkin degildir.

e-Faturalar, e-Fatura Uygulamasi araciligi ile musterilere génderilmelidir. Bu bakimdan uygulama harici yollarla
gonderilen herhangi bir elektronik belge Vergi Usul Kanunu kapsaminda e-Fatura olarak kabul edilmez.
Msterinin uygulama lzerinde tanimli olmasi, faturanin format ve standartlara uymasi ve elektronik belgenin
mali mihdr ile mihirlenmis olmasi bu sonucu degistirmez.

e-Fatura mali mihir ile mihirlenmelidir. Uzerinde mali miihiir bulunmayan herhangi bir belge Vergi Usul
Kanunu kapsaminda e-Fatura olarak kabul edilmez

6-KDV'nin sifir gecgilmesi gereken bir fatura keserken hangi kodu segmeliyim?

Istisna kapsaminda bir fatura kesiliyorsa ISTISNA fatura tipi secilip KDV Mevzuatinda 6ngdriilen istisna
turlerinden hangisine gore islem yapilacaksa ona karsilik gelen kod secilmelidir. Eger fatura istisna kapsaminda
diizenlenen bir fatura degilse SATIS fatura tipi segilip 351 “ istisna Olmayan Diger” kodu segilmelidir.

7-e-Faturayi nasil iptal edebilirim?

Ticari faturalar 8 glinlik sire icerisinde iptal edilebilir. Eger ticari e-Fatura dizenlenerek alici firmaya gonderilmis
ve iptal edilmek isteniyorsa, misteri bu e faturayi 8 glin igerisinde reddedilebilir. Sonrasinda yeni bir e-Fatura
olusturularak miusteriye yeniden génderilmelidir.

Temel e-Faturalarin iptal secenedi bulunmamaktadir. Temel e-Faturalarin iptalinde asagidaki senaryolardan birisi
uygulanabilir.

® Alici firma gondericiye iade faturasi diizenleyebilir.
® Temel Fatura harici yollar ( Gib iptal portali, Kep, Noter ) aracilidi ile iptal edilebilir.


https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=41165734
https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=41164490
https://www.youtube.com/watch?v=zy4VUl5HL2I

8-e-Fatura'da sehven bir sira numarasi atlanmis ve o humaraya hig fatura kesilmemigse halinde nasil bir islem
yapilmalidir?

Bagh bulunulan Vergi Dairesi Mudurlugine dilekge ile izahatta bulunulmasi gerekmektedir. Yeni dlizenlenecek
faturalar ayni seri numarasi kullanilarak en son kesilen fatura numarasindan sira atlamadan ve atlanilan sira
numaralari kullanilmadan devam edilmelidir.

9-Temel ve ticari fatura senaryosu arasindaki fark nedir?

"Temel Fatura" ile "Ticari Fatura" arasinda sadece faturaya sistem Uzerinden itiraz imkani agisindan farklilik
bulunmaktadir. Alinan ticari faturaya e-Fatura uygulamasi tGzerinden 8 glin igerisinde Ret veya Kabul yaniti
gonderilmesi imkani vardir. Temel faturaya itiraz ise e-Fatura uygulamasi tzerinden dedil harici yollarla
yapilabilmektedir.

10-Portal Gizerinden nasil e-Fatura diizenleyebilirim?
Detayli e-Fatura yardim videosuna ulasmak igin tiklayiniz.
11-Connect lizerinden nasil e-Fatura diizenleyebilirim?
Detayli e-Fatura dokiimanimiza ulasmak igin tiklayiniz.
12-Faturam Hata Aldi, Tekrar Génderebilir Miyim?

elLogo Entegratorlik Portali'ndan gondermis oldugunuz hatali faturalarinizi , Fatura Olusturma menusinden Alicly
a Gonder diyerek yeniden gdnderebilirsiniz.

13-e-Fatura durum kodlari nelerdir?
e-Fatura durum kodlar ve agiklamalan igin tiklayiniz.

14-Turkiye sinirlarina girisi olmayan Transit Ticaret kapsamindaki satislar ihracat e-Faturasi olarak diizenlenmeli
midir?

Hayir. Sadece Gumrik Cikis Beyannamesi ile yurt disina gikan malin faturasi ihracat e- faturasi seklinde
diizenlenmeli GCB ekinde gikmayan fatura eskisi gibi kagit veya gonderici e-Arsiv mikellefi ise e-Arsiv fatura
olarak diizenlenmelidir.

15-Serbest Bolgelerdeki sirketlere diizenlenen e-Faturalar, alici da e-Faturaya kayith bir kullanici ise ihracat e-
Faturasi olarak mi dizenlenmelidir?

Serbest bolgedeki aliclya dizenlenen fatura GCB ekinde diizenlenen bir fatura ise ihracat e-Faturasi olarak
dlzenlenmeli, serbest bolge islem formu vb. baska bir belge ekine alindigi durumlarda alici da e-Fatura mukellefi
ise eskisi gibi e-Fatura olarak dlizenlenecektir. Alici e-Faturaya kayith degilse ve gonderici e-Arsiv mikellefi ise e-
Arsiv fatura diizenleyecek , degilse kagit fatura diizenlenecektir.

16-Konsinye ihracat da ihracat e-Faturasi kapsaminda midir?

Konsinye ihracat turu isleyisi acisindan farkl 6zellikler gdéstermektedir. Bu nedenle konsinye ihracat yapan e-
Fatura kullanicilar e-Arsiv kullanicisi ise e-Arsiv fatura olarak dedilse kagit fatura olarak belge diizenlemeye
devam edecektir.

17-Yurtdisina diizenlenen hizmet faturalan da ihracat e-Faturasi seklinde mi diizenlenmelidir?

e-Fatura kayith kullanicilarinin diizenleyecedi ihracat faturalarinin e-Fatura olarak diizenlenmesi zorunlulugu
sadece mal ihracinda s6z konusudur. Hizmet ihraci bu kapsamda olmayip eskisi gibi génderici e-Arsiv kullanicisi
ise e-Arsiv fatura dedilse kagit fatura olarak diizenlemeye devam edecektir.

18-Bedelsiz ihracatlar da e-Fatura kapsaminda midir? Diizenlenecek ise nasil diizenlenmelidir?


https://www.youtube.com/watch?v=zy4VUl5HL2I
https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=41164490
https://efatura.elogo.com.tr/
https://docs.logo.com.tr/pages/viewpage.action?pageId=41165504

Bedelsiz ihracatta da mal gikisinda Gimrik ve Ticaret Bakanhdina dizenlenip dizenlenmedidine gore ihracat e-
Faturasi duzenlenecek olup GCB ekinde dizenlenmedigi middetce gonderici e-Arsiv kullanicisi ise e-Arsiv fatura
dedilse kagdit fatura olarak diizenlemeye devam edecektir. Bununla birlikte bedelsiz génderilen mallar bir GCB ile
cikacaksa faturasi mutlaka e-Fatura olmak zorundadir. Bilindigi (izere, e-Fatura kapsaminda bedelsiz faturalar
dizenlenebilmektedir. Bedelsiz ihracat faturasi dizenleyecek mukelleflerin e-Faturada “payableamount”
(6denecek tutar) alanina “sifir” (0) yazmasi ve “Bilge Sistemi”nde beyanname acilirken bedelsiz alanini segmesi
gerekmektedir.
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