E-Imza Durumu’nun Kapali Gériinmesi

eLogo Signer E-imza Uygulamasi'nda, E-imza bilgileri gelirken Web Uygulamasi'nin E-imzalama sayfasinda, E-
Imza Durumu Uygulama Kapali olarak gériildii§ii zamanlarda sorunun ¢6ziimi asagidaki gibidir:
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Doktor bilgisayarlarinda, e-imza uygulamasi basaril kuruldugu halde, E-Recete imzalama ekraninda "Uygulama
Kapal" gériinmesi durumunda asadidaki gibi proxy ayarlarinin "Otomatik yapilandirma komut dosyasi kulan"
secenedinin kaldiriimasi gerekmektedir. Eger bu islem yapilamiyor ise "proxy by pass" kaydina https://isgsignera
pi.elogo.com.tr:8089/signalr/hubs adresinin eklenmesi gerekmektedir.

Ilgili adres, internette olan bir adres degildir. Doktorun bilgisayari (izerindedir. Proxy bu adresi internette
aradigi ve bulamadigi icin engelliyor. Adresi doktor bilgisayarindaki tarayici tizerinde agilmaya
calisildiginda asadidaki gibi hata alinir.

Bu siteye ulasilamiyor
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Otomatik Yapilandirma

Otomatk yaplandirma, yapbaniz ayarlan degistirebilir, Bu ayarlann
kullanimas icin otematik yvaplandirmay devre disi birakan,

Avarlan otomatik olarak alala

|| Otomatk yaplandrma komut dosyas kullan

Adres | http:ff Jocal jpraoxy

Ara sunucu

I Yerel agimiz igin bir proxy sunucou kullamin (Bu ayarlar gevirmeli
badlantlarda ya da VPN badlantlaninda gecerli almaz).

fidres: | B. Mok, Gelismis

Yerel adresler igin proxy sunuouyu atla
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