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Logo Netsis ERP |e-Defter Uygulamasi

Sik¢a Sorulan Sorular




Soru 1: e-Defter uygulamasina gegcmek icin sartlar nelerdir?

Gergek kisi mikelleflerin 5070 sayili Elektronik imza Kanunu hiikiimleri cercevesinde Uretilen nitelikli
elektronik sertifikaya sahip olmalari,tiizel kisi mikelleflerin 397 ve 421 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel
Tebliglerinde yer alan belirlemeler ¢ercevesinde e-Fatura uygulamasindan yararlanma iznine sahip olmasi ve
bu cercevede mali mihir temin etmis olmasi, elektronik defter tutulmasi, kaydedilmesi, onaylanmasi,
saklanmasi ve ibrazinda kullanilacak yazilimin uyumluluk onayi almis bir yaziim olmasi gerekmektedir.

Soru 2: e-Defter kullanima iliskin basvuru nasil yapilacaktir?

Basvurular www.edefter.gov.tr internet sitesinde belirtilen Bagkanlik veya Genel Muidirlik adresine yazili
olarak yapilacaktir.

Soru 3: Defterler hem elektronik ortamda hem de kagit ortaminda tutulabilir mi?

Hayir. Defterlerini elektronik defter biciminde tutmaya baslayanlar, s6z konusu defterlerini kdgit ortaminda
tutamazlar. Kagit ortaminda tutulan defterler icin gecerli olan kurallar (sire, cezai yaptirimlar, vb.) e-
Defterler i¢in de gecerlidir.

Soru 4: Y1l icinde e-Defter uygulamasina gecen mikellefler diger defterlerini ne yapacaklardir?

e-Defter tutmaya basladiklari tarih itibariyla eski defterlerine kapanis tasdiki yaptiracaklar ve genel hiikiimler
cercevesinde muhafaza edeceklerdir.

Soru 5: e-Defterler nerede muhafaza edilecektir?

Elektronik defterler ve beratlar elektronik defter izni verilenlerin kendilerine ait bilgi islem sistemlerinde , e-
Defter saklama hizmeti yoniinden teknik yeterlilige sahip ve Baskanliktan bu hususta izin alan 6zel
entegratorlerin bilgi islem sistemlerinde ya da Baskanhgin bilgi islem sistemlerinde muhafaza edilebilecektir.

Soru 6: e-Defter uygulamasini hangi Logo Netsis ¢oziimleri ile kullanabilirim?

e-Defter uygulamasi tim Logo Netsis ¢cozlimleri ile birlikte kullanilabilmektedir.

Soru 7: e-Defter uygulamasindan faydalanmak icin Logo Netsis tarafinda neler yapiimali?

Oncelikle e-Defter lisansinin mevcut olmasi gerekmektedir. Lisans islemleri sonrasinda miikellef ve diizenleyen
bilgileri dogru ve eksiksiz bir sekilde tanimlanmali ve girilen TCKN/Vergi numarasi lisans bilgilerindeki ile ayni
olmaldir. Defter gonderimi yapacak olan makinede EFaturaAyarlar (izerinden NetsisEdefter.dll sakla islemi
cahistirilmali ve sertfikasiz ayar tanimlama islemi yapilmahdir.

Soru 8: Defter saklama desteginiz var midir?

Evet. Netsis lzerinde e-Logo defter saklama hizmetinden faydalanabilirsiniz. Bunun icin e-Logo entegrator
lisansinizin olmasi yeterlidir. Mevcut kontorleriniz saklama hizmetinde de kullanilabilir. Saklama islemi igin
entegrator servisi kurulmali ve servisin kuruldugu makine igin sertifikasiz ayar tanimlama yapilmis olmahdir.

Soru 9: Donem ortasinda Logo Netsis e-Defter uygulamasina gegebilir miyim?
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Evet gecebilirsiniz. Ancak defterlerin tekil numaralarinin dogru takibi icin eski aylara ait defterlerin Netsis’e
ylklenmis olmasi gerekmektedir. Bu islem e-Defter Onaylama/islemler/Defter Yiikle adimi ile yapilabilir. Eger
onceki aylarda kullanilan uygulama farkli ise gecis dncesi nakli yekiin bilgilerinin Netsis’te agilis kaydi olarak bir
onceki aya atilmasi ve yeviye detay degisikliginden son verilen defterin son kalinan numarasinin kaydedilmesi
gerekmektedir.

Soru 10: Gonderilen defterler GIB sisteminde basarisiz olursa ne yapamaliyiz?

Eger defterlerin yliklenme siresi gecmedi ise neden basarisiza diistligl tespit edilip Netsis’ten silinmeli ve
sorun giderildikten sonra tekrar olusturulup génderilmelidir. Ancak yikleme siiresi gecmis bir defter hataya
diistu ise hata sebebi incelenmeli iptal ve tekrar génderimi icin GIB’e basvurulmalidir.

Soru 11: GIB sisteminde defterlerim onayli ancak rapor dosyasi hatali gériiniyor. Sadece rapor dosyasini

tekrar gondermenin bir yolu var midir?

Evet. Hatali aya ait defterlerin fiziki dizinde bulunan AY klasériini baska bir yere tasidiktan sonra TBLEDEFTER
tablosunda yine ilgili ayin SIRKET kolonunu XXX gibi bir bilgi ile update edelim. Bu islem sonrasinda hatali aya
ait defteri tekrar olusturalim ancak gonder al yapmayalim. Olusan rapor dosyasini GIB sistemine manuel
ylkledikten sonra, yeni olusan rapor dosyasini farkli dizine tasidigimiz AY klasérinin icerisine kopyalayip
Defter silme islemi ile son olusturduumuz ama géndermedigimiz defteri silelim. Farkli dizine tasidigimiz klaséri
geri alalim ve ismini XXX olarak degistirdigimiz kayda rapor dosyasini hari¢ tutacak sekilde geri donelim.
Boylece veri bltinltginid bozmadan rapor dosyasini yeniden olusturup géndermis olacagiz. Bu tip islemlerde
en 6nemli nokta defter olusturuldugunda atanan imza degeri berata ve GIB onayli berata aktarildigi icin veri
bltUnlGginli bozmamaktir.

Soru 12: Defter dosyalarimin bulundugu diskte sorun yasandi, dosyalarim silindi ve yedegim yok.

Bu asamada teknik olarak defter bltlinluginil saglayacak sekilde yapilabilecek birsey yoktur. Netsis izerinden
ilgili aylar icin defter olusturma islemi ile kaybedilen fiziki dosyalarin tekrar olusturulmasi saglanabilir ancak bu
yeni olusan dosyalar ile GIB sistemine berati yiklenen hali arasinda imza degeri ve veri bitlinlGgi agisindan
fark olacaktir.

Soru 13: TBLEDEFTER tablosu silindi ama defterlerin fiziki dosyalari mevcut ne yapabilirim?

e-Defter Onaylama/islemler/Defter Yiikle ile tim defterler yiiklendikten sonra yiiklenen defter {izerinde sag
click Onay yiikle ile onaylari defterler ile eslestirilebilir.

Soru 14: GIB sistemine defterleri ylikledikten sonra ayni donemin defterini tekrar gonderebilir miyim?

GiB sistemine yiiklenmis, onayli beratlari alinmis bir tarih araligi icin bir daha defter olusturulamaz. Eger
yikleme zamani ge¢gmedi ise GIB sisteminden defteri silebilir ve tekrar olusturup gonderebilirsiniz. Ancak
yikleme zamani gecti ise iptali icin GIB’e basvuru yapmalisiniz.

Soru 15: Defteri gonderilmis aya ait kayitlar Gzerinde diizeltme yapilmasini engelleyebilir miyiz?

Mukellef ve dlzenleyen bilgilerindeki “e-Defter olusturulan aya ait belgelerde degisiklik yapilmasin”
parameresi ile degisiklik, iptal ve yeni kayit islemlerinin 6nline gegilebilir.

Soru 16: Sube bazinda ayri defter olusturmak igcin ne yapmaliyim?
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“Mikellef ve Duzenleyen Bilgileri / Defter Bilgileri/ e-Defter Sube Uygulamasi Kullanilsin” parametresi
isaretlenerek sube bilgileri diizenlenmelidir. Onemli nokta sube bazinda verilen e-Defter sube kodlaridir. e-
Defterlerin dosya adi "VKN-Yil/Ay-Parca No-Sube Kodu" formatinda olusacaktir. “0” e-Defter sube kodu olarak
kullanilmamalidir.

Soru 17: Subesiz bir datada defter isminin sube bilgisi ile olusmasini saglayabilir miyim?

EDEFTER/SUBELERDE_ORTAK_SUBELI_EDEFTER 0zel parametresi ile Mikellef ve Dizenleyen Bilgileri
ekranindaki "E-Defter Sube Uygulamasi Kullanilsin" parametresi isaretli iken olusturulan e-Defterlerin dosya
adinin "VKN-Yil/Ay-Parca No-Sube Kodu" formatinda olusturulmasi saglanabilir.

Soru 18: Pargali defter olustarabilir miyim?

Uygulama 200 MB kisitini dikkate alarak otomatik olarak parcali defter olusturdugu gibi istege bagli olarak da
parcal defter olusturmaya izin verir. e-Defter Onaylama / islemler / Manuel Defter Blme ekrani araciligi ile
defter parcalanabilir.

Soru 19: Tasfiye siirecinde Logo Netsis tarafinda ne yapmaliyim?

Tasfiye donemindeki sirket hareketleri icin yeni yil kopyalama islemi ile tasfiye donemi sirketi tasfiye tarihinde
olusturulmalidir. Defterler imzalanirken ilgili ddneme ait mali mihir kullaniimalidir. Ornegin; 19.01.2020
tarihinde nevi degisikligi baslayan bir sirket icin 19.01.2020 6ncesindeki defterler eski sirketten ve eski mali
mihirile, 19.01.2020 tarihi ve sonrasi defterler yeni sirketten ve yeni mali mihr ile olusturulmalidir. Tasfiye
oncesi sirkette mali yil baslangic ve bitis tarihleri degistiriimemelidir. Tasfiye ay sonu tamamlandi ise, bu
durumda normal e-Defter olusturulmaldir. Tasfiye tarihi ay ortasina denk geliyorsa, bu durumda manuel defter
bolme islemi ile tasfiye olunan madde numarasina kadar parcali e-Defter olusturulmahdir. e-Defterler
olusturulduktan sonra gelir idaresine berat dosyalari gonderilmelidir. Bu islem ile tasfiye dncesi donem
acisindan islemler tamamlamis demektir. Bundan sonra girilmesi gereken kayitlar tasfiye sonrasi icin yaratilan
yeni donem sirketine girilmelidir.Tasfiye sonrasi icin yaratilan sirkette Mukellef ve Diizenleyen Bilgileri/ Defter
Bilgileri ekraninda dénem baslangicina tasfiye baslangi¢ tarihi, dénem bitis tarihine eger ayni yil iginde
tamamlanacaksa tasfiye bitis tarihi girilmelidir. Ve mutlaka “Mali Dénem baslangi¢ giina farkh oldugunda e-
defter periyot baslangici glinli ay basi yapilsin” parametresi isaretlenmelidir. Mikellef ve Diizenleyen Bilgileri
ekranindan yeni yapiya ait degisiklikler yapildiktan sonra yeni yapiya ait mihdr ile tasfiye sonrasi igin e-Defter
olusturulmahdir. e-Defter olusturma islemi yine manuel defter bolme ile yapilmahdir. Program baslangi¢
tarihini ay basi verirken, fisleri tasfiye tarihi itibari ile alacaktir.

Soru 20: Unvan degisikliginde sadece Miikellef ve Diizenleyen Bilgileri ekranindaki tinvani degistirmem

yeterli midir?

Mukellef ve Diizenleyen Bilgileri ekrani Ginvan sahasi, invan degisikligi yapilan ayin tamaminin eski (invana ait
mali mihiirle olusturulup, imzalanip, GiB’e génderildikten sonra degistirilmesi ve sonraki diger tiim aya ait e-
Defterlerin yeni invana ait mali mihiirle olusturulup GiB’e génderilmesi gerekmektedir.



