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Netsis 3
SMS Uygulamasi
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Masteriler ile iletisimin son derece 6nemli oldugu giiniimiz kosullarinda, bu amaca yonelik
olarak Netsis tarafindan getirilen ¢6zimlerden birisi SMS uygulamasidir. Netsis SMS
uygulamasi guvenilir, hizlh ve bir o kadar da kolay bir duyuru aracidir. Bu uygulama ile
firmalar, tim musterilerine, bayi ve is ortaklarina tek bir islem ile ulasabilmektedir. Firmalar,
miusterilerine gonderecekleri SMS’ler ile dogum ginli ve bayram kutlamalar yapabilir,

kampanyalari ya da yapacaklari toplanti ve seminerler hakkinda bilgi verebilirler.

Olusturabilecek sablonlari kullanarak misterilere, bayi ve is ortaklarina toplu olarak SMS

gonderilmesi ya da program iginde gergeklestirilen bazi islemler sonucunda otomatik olarak

miusterilerine/is ortaklarina SMS gonderilmesi bu uygulama ile mimkiindiir. Ornegin satis

faturasi kesildiginde, faturanin belge numarasi, fatura tarihi ve genel toplami gibi bilgiler
otomatik olarak SMS ile génderilebilir. Boylece, musterilere etkili bir sekilde ulasabilmek
muimkin olmaktadir. Programda girilen satici siparislerinin tedarik¢i firmaya SMS ile
gonderilmesi veya yapilan bir fiyat degisikliginin bayilere SMS ile bildirilmesi, is stireclerinin

hizlandirilmasini saglayacaktir.

Masterilerin yani sira, firma calisanlarina da farkli amaclarla SMS gonderilmesi saglanabilir.
Ornegin, sistemdeki bir faturanin, kullanici tarafindan iptali halinde, bu bilginin departman

mudurine SMS ile gonderilmesi mimkinddar.

Netsis SMS uygulamasi; SMSleri e-Logo’ya gonderir, SMS gonderimleri e-Logo tarafindan
yapilir.  SMS uygulamasi Urinle birlikte lcretsiz verilir. Atilacak SMS’ler icin kont6r satin

alinmahdir. Kontor almak ve servis saglayici ile s6zlesme icin e-Logo’ya bas vurulmalidir.

Bu uygulamada;
e Programda yapilan bazi islemler sonrasinda SMS gonderimi (Olay bazli SMS
gonderimi),
e Hazirlanan bir sablona gére SMS génderimi,

e Serbest olarak girilen metinlerin SMS ile géonderimi,




e Firma personeline gesitli amaglarla SMS génderimi mimkundr.
SMS uygulamasinda, program icinden gonderilen SMS’ler e-Logo’ya gonderilir. Ardindan e-
Logo tarafindan aliciya ulastirilir. Uygulamaya yonelik kayit, islem ve raporlar asagida

aciklanmaktadir.

1.1.SMS Parametreleri
SMS uygulamasinin kullanilabilmesi icin oncelikle Yardimci Programlar/Kayit/Netsis SMS
Servisi menusiinde bulunan SMS Parametreleri alt menisiinden gerekli tanimlamalarin

yapilmasi gerekmektedir.

SMS Parametreleri

SMS Uhygulamas Var
E-Logo Kullanici Parametreleri
SMS Kullanicr Adi SMs

SMS Sifre TITIIIL

Ganderici Parametreleri
Gonderen (Originator) DEMO

Ganderen Tel No 5327045690

Orn : 5327045690

© O

Burada bulunan alanlarin agiklamalari asagidaki gibidir.

SMS uygulamasi var: SMS uygulamasinin aktif hale getirilmesi icin isaretlenmesi gereken
parametredir.

E-Logo Parametreleri

SMS Kullanici Adi: e-Logo’dan alinan kullanici adinin girilecegi alandir.

SMS Sifre: e-Logo’dan alinan sifrenin girilecegi alandir.

Gonderici Parametreleri (Bu bilgiler yine e-lLogo tarafindan temin edilecektir.)
Gonderen: SMS'’in kim tarafindan gonderildigi bilgisinin tanimlanacagi sahadir.

Gonderen Tel No: SMS’in hangi telefon numarasi tarafindan gonderilecegi bilgisinin

tanimlanacagi sahadir.




Gerekli tanimlamalar yapilip TAMAM butonuna basildiginda SMS uygulamasi ile ilgili olarak
Yardimci Programlar modiiliindeki Netsis SMS Servisi mentsiinde ‘Serbest SMS Gonderme’
ve ‘SMS Durum izleme’ alt meniileri ile Cari modiliindeki Cari irtibat Bilgileri meniisiinde

‘SMS Gonder’ secenegi aktif hale gelecektir.

b Genel » Yardmc Programlar » Kayit » MNetsis SMS Servisi »

Serbest SMS
Ganderme

SMS Durum
Izleme

SMS Parametreleri

1.2.0lay Bazli SMS Gonderimi

Program iginde vyapilan bazi islemler sonrasinda otomatik olarak SMS goénderilmesi
mumkindir. Bunun igin 6ncelikle hangi cari hesaba, hangi islemlerden sonra otomatik olarak
SMS gonderileceginin belirlenmesi gerekmektedir. Cari hesaplara ait cep telefonu numaralari

ve SMS islem se¢imi Cari modiiliinde bulunan Cari irtibat Bilgileri béliimiinde yapilmaktadir.

L cari irtibat Bilgileri
E-POSTA/SMS TANIMLAMAL ART

Tum E-Postalan Isaretle/kaldir

G-Karsihksiz Cek

b b b b 3 N b 3 N & AN

O-Depolar Arasi Transfer

Bu ekranda secilen islemler sonrasinda cari hesaba ait cep telefonuna otomatik olarak SMS

gonderilecektir.




SMS islemlerinde Siparis secilmis olan cari hesaba ait misteri siparisi girildiginde, siparis
bilgileri kaydedilirken, musteriye otomatik olarak SMS gonderilmesi icin SMS islemlerinde

Siparis segeneginin isaretlenmis olmasi gerekir.

Boylece, siparis girisinde ayrica herhangi bir isleme gerek olmadan SMS génderilebilecektir.
SMS islemlerinde bulunan seceneklerden bazilarinda (Siparis, irsaliye, Fatura, Cek Alindi

Kaydi gibi) program otomatik olarak SMS génderecektir.
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Cari/Raporlar/Ek Listeler/SMS Gonderme menust kullanilarak, musteri ve saticilara
gonderilecek SMS’ler icin sablon tanimlamasi yapilabilmekte ve bu sablonlara gére SMS

gonderilebilmektedir.

SMS Gonderme mendisiine girildiginde ilk olarak SMS sablon tanimlamasinin yapilacagi SMS
Sablon Olusturma sayfasi gelecektir. SMS sablon metni giriimeden 6nce, sablonun ismi ve
kaydedilecegi dizin belirlenmelidir. Bunun igin Mektup Adi sahasindaki Mektup Bul butonu

kullanilabilir.




L sMs sablon Olusturma

+ Mektup Adi C:A\METSIS\ENTERPRISESNTEMELSET\MEKTUP\SMS.KMS

SAYIN *CARI_ISIM* .
BORCUNUZ *CM_BORCT* TL'DIR.
SAYGILARIMIZLA.

Cari Kodu

Bu butona basildiginda, Dosya A¢ menusu gelir. Burada dosyanin saklanacagi dizin segilip
KMS uzantili bir dosya ismi verilir. Program, SMS sablonunu bu isimle saklayacak, ileride bu
isimdeki SMS sablonu c¢agirilarak izlenebilecek, gonderilebilecek ve Uzerinde degisiklik
yapilabilecektir. SMS sablonunda her cari hesap icin degiskenlik gosterecek bilgiler ekranin
alt kisminda “SAHALAR” boliminde listelenmistir. Bu bilgilerden hangileri isteniyorsa, ilgili
saha tiklanarak mesaja tasinabilir. Bunun disinda mesajda sabit olacak bilgiler manuel

girilmelidir.

Sablona girilen metinlerde karakter sayisi 160’1 gegmemelidir. 160 karakter limiti gecildigi

takdirde asagidaki gibi bir uyari gelecek ve sablonun kaydedilmesine izin verilmeyecektir.

160 karakter limitini agtiniz.




SMS sablonu kaydi olusturduktan sonra ‘TAMAM’ tusuna basildiginda, mektubun saklanip

saklanmayacagi sorgulanacaktir.

Onaylama

Mektubu kayit etmek istivor musunuz?

Bu sorgulamaya ‘EVET’ yaniti verildiginde, Mektup Adi kisminda dizini verilmis olan dosyaya
bu sablon kopyalanacaktir. Yeni bir sablon tanimlandiktan ya da daha dnceden tanimlanan
bir sablon cagrildiktan sonra hangi cari hesaplara SMS génderileceginin belirlendigi On

Sorgulama ekrani gelecektir.

GENEL KISITLAR

Tam Kayitlara Gonderilsin

il Tarih 01.01.2016

Sinir Tarihi 31.12.2016

Bakiye alt simir -9999999395933
Bakiye Gst sinir 9999999395933

-degerler alacak igindir
Hareket Gdrmemisler Harig
B Form Carileri igin Basilsin

Eposta Gonderilsin

® TL

Proje Kodu Arahig

Burada bulunan sahalar ve kullanimlari asagidaki gibidir:

ilk Tarih/Sinir Tarihi: SMS gonderiminde cari hareket bakiye ve diger sayisal degerler icin

hangi tarih araliginin dikkate alinacagini belirlemek igin kullanilan sahalardir.




Bakiye alt/iist sinir: Bakiyesi, bu alanlarda belirlenen bakiye araligi icinde olan cari hesaplara
SMS gonderilecektir. (- degerler alacak bakiyesi icindir.)

Hareket Gormemisler Hari¢: Bu secenek isaretlendigi zaman sadece hareketi olan cari
hesaplara SMS gonderilecektir.

TL: Bu alan isaretlendigi zaman sadece TL alanlara ait degerler dokilmektedir.

Doviz: Bu alan isaretlendigi zaman hem TL hem de dovizli alanlara ait degerler

doklilmektedir.

Rapor butonuna basildiginda kisitlara uyan sonuglar listelenir ve mesaj gonderimi yapilr.

islem tamamlandiginda da “Mesajlar e-Logo’ya iletildi.” uyarisi gosterilir.

Mesajlar e-Logo'va iletildi.

1.3.Serbest SMS Gonderimi
istenen herhangi bir metnin serbest olarak girilebilecegi ve burada belirlenen telefonlara
gonderilebilecegi islemdir. Bu isleme Yardimci Programlar/Kayit/Netsis SMS Servisi alt

menusiinden ulasilabilir. Ekranda bulunan sahalar ve aciklamalari asagidaki gibidir:

Bakiye Sorgula: SMS parametrelerinde tanimlanan hesap bilgilerinin ve kalan kontor
sayisinin gosterildigi ekrandir.

Mesajinizi giriniz: Mesaj olarak gonderilmek istenen metnin girildigi bolimddar.

Gonderim zamani belirtiniz: Mesajin hemen mi yoksa belirtilen tarihte mi gonderileceginin

belirlendigi bolimdair.




Mesaj gonderilecek numaralan giriniz: Gonderim yapilacak bilgilerin girildigi bolimddr. Bu
bilgiler ekrandan elle girilebilecegi gibi hazir bir excel dosyasindan, énceden kaydedilmis bir
sablondan veya cari irtibat bilgileri ekranindan getirilebilir.

Yeni Sablon: Gonderim yapilacak telefon numaralari gruplanip “Yeni Sablon” butonu ile
kaydedilebilir. Bir sonraki génderimde bu sablon secilerek daha 6nceden kaydedilen bu
numaralarin ekrana otomatik olarak getirilmesi saglanir. Boylece ayni tip mesajlar icin ayni

gruptaki numaralarin tekrar tekrar girilmesine gerek kalmaz.

L Serbest SMS Gonderme

=S

Mesajimz giriniz

Yeni vilimizi en iyi dileklerimizle kutlanz, LOGO YAZILIM

kalan Karakter :554  1/4
Ganderim zamamn belirtiniz

Hemen ginder ® Ileri tarihte gonder 31.12.2016 15:00

Mesaj gonderilecek numaralan giriniz

Sablon Ad E_!ﬂ

T | [teeon  Jomixoou  Jowiism— [verad |

I Bl % 5327045650 5Y2013 CARI ISIM Sn. etk

Telefon: SMS’in gonderilecegi telefon numarasinin girilecegi sahadir. Telefon numarasi,

basinda sifir olmadan 10 karakter uzunlugunda girilmelidir. Yanlis formatta girildiginde

program tarafindan uyari verilmektedir.




Girmig oldujunuz telefon numaras gegersiz. Litfen
kontrol ediniz. Orn : 5327045690

1.4.Netsis SMS Sorgulama

Gonderilen SMS’lerin durumlarinin izlenebilecegi bolimddir.
L SMS Durum izleme

06.10.2016 - 07.10.2016

Bekdiyor Iletildi Iletilemedi ileri Tarihli Numara Bulunamad

Sorgulama Kriterleri
Durum
)
Cari Kodu | E2 ® Hepsi Iletildi Ileri Tarihli

Tarih 06.10.2016 07.10.2016 Beklemede Iletilemedi Numara Bulunamad

+4 009053 3Y2013 CARI ISIM Ietilermedi 07.10.2016 10:52:59 Sayin Yetkili,
009053( Iletilemedi 07.10.2016 11:23:48 Sayin Yetkili,
0090531 5Y2013 CARI ISIM Iletilermedi 07.10.2016 11:26:24 Sayin Yetkili,
0090530 Iletilemedi 07.10.2016 11:36:46 Sayin Yetkili,
009053(C 52013 CARI ISIM Iletilemedi 07.10.2016 14:46:58 Sayin Yetkili,
009053 5Y2013 CARI ISIM Iletilemedi 07.10.2016 14:47:26 Sayin Yetkili,

009053C SY2013 CARI ISIM Iletilermedi 07.10.2016 14:438:10 Sayin Yetkili, v
>

Bakiye Sorgula: SMS parametrelerinde tanimlanan hesap bilgilerinin ve kalan kontor

sayisinin gosterildigi ekrandir.

Sorgula: Gonderilmis olan mesajlarin durumlari sorgulanir ve ekrandan mesajlarin iletilip

iletilemedigi, iletilemedi ise neden iletilemedigi bilgileri izlenir.




Sorgulama Kriterleri: Bu kisimdan verilen cari kodu, tarih ve durum filtrelerine goére listenin

kisitlanmasi saglanir. Ornegin, 06.07.2016-07.10.2016 tarihleri arasindaki iletilememis

mesajlari goriintileyebilmek icin bu kisimdaki filtreler kullanilabilir.

1.5.Netsis SMS Raporu
Yardimci Programlar/Raporlar menlsinde bulunan Netsis SMS Raporu ile SMS génderim

sonuclarinin listelenmesi mimkinddir.

L Netsis SMS Raporu

GEMEL KISITLAR

Kullamci No Aralidi | E_E‘I
Gdnderilme Tarih Arahdi  08.10.2016 08.10.2016

Iletim Tarihi Sorgulansin

Iletilme Tarih Arald 08.10.2016 058.10.2016
Kod Araligh

Tel. No

Isim

Paket Durum

Mesaj Durum

Mesaj Igeridi Basilsin

2. SMS Widgeti

SMS Widgeti Netsis Apps altindan secilerek indirilebilir. Widgetlar altinda gériinmesi icin

"SMS Uygulamasi Var" parametresinin isaretli olmasi gerekmektedir.

KULLANILABILIR WIDGETLAR  KULLANILABILIR APPLER ~ LOGO STOREDAN YUKLE |

-m--

Veri Tabani Islemleri Metsis
App 1 Ayarlar

Netsis UGS Netsis
App Avarlar

Tiirkiye Igin Bélgesel Alis/Satis Raporu Metsis
App Ayarlar

Enson meydana gelen olaylardan haberdar olabileceksiniz. Metsis
App Avarlar

Sirket igi uygulama kullanicilariniza veya carilerinize SMS gdnderimi MNetsis
vapabilirsiniz. App ~ Avarlar




Widget / APP ayarlari ile siyah ya da beyaz telefon gorseli segilebilir.

Widget/App Ayarlarn

Mesajiniz Mesajiniz

Kalan Karakter: 612 1/4 Kalan Karakter: 612 1/4

Ileri Tarihli Génderim Ileri Tarihli Ganderim

Kime: Mesajin kime génderilecegi bilgisidir.

(“Cari irtibat Rehberi” ya da “Kullanici Rehberi” secilebilir. Personelde ise sirket ici telefon

rehberi gelir. Personel ve Kullanici telefon bilgileri secilebilir)




L cari irtibat Rehberi
= =-

CEP TELEFONU CARI KODU CARI IsiM YETKILI Kisi

O

530 5Y2013 CARI ISIM

Mesajiniz: Mesaj olarak gonderilmek istenen metnin girildigi bélimddr.
ileri Tarihli Gonderim: Parametre isaretlendikten sonra SMS génderilmek istenen tarih girisi

yapilarak, belirtilen tarihte SMS gonderilmesini saglar.

i Bakiye Sorgula: SMS parametrelerinde tanimlanan hesap bilgilerinin ve kalan kontoér

sayisinin gosterildigi ekrandir.

L Kullanici Rehberi

= =
CEP TELEFONU KULLANICI ISIM KULLANICI ADI KULLANICI NO GRUP KODU

[ s30 MNETSIS Metsis Kullamos i}




