Netsis KVKK - Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu -
Destegi

Netsis KVKK-Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile ilgili ayrintili bilgiye bu dokiimandan ulasabilirsiniz.

Ilgili dzelligin anlatimini iceren webinar kaydina ulasmak igin tiklayiniz.

Dijital cag hayatimiza getirdigi tiim kolayliklarin beraberinde higbirimizin gérmezden gelemeyecedi bazi
handikaplar da getirdi. Bu handikaplarin temelinde "Kisisel Verilerin Korunmasi" konusu yer aliyor. Verilerimiz
dijitallestikce verilerimizin depolanma sekli de dedisiyor. Dijital ortamlarda, bulut servislerde depolanmaya
baslayan verilerimiz birtakim veri ihlal riskleriyle karsi karsiya. Bu ihlaller sonucu altina girme ihtimalimiz olan
riskler tiim diinyanin konusu oldugu gibi tilkemizin de konusu haline geldi. Ulkemizde ilk kez 2010 yilinda
anayasanin 20. maddesine eklenen bir hiikiimle anayasal hak statlistine kavusan 'kisisel verilerin korunmasi'
konusu, 2016 yilinda kabul edilen "Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu" (Dokiimanin devaminda KVKK olarak
bahsedilecektir.) ile kanunlagmistir.

En basit tanimiyla kisisel veri, kimligi belirli ya da belirlenebilir nitelikteki gergek kisiye iliskin her tarlt bilgidir.
Yani bir bilginin kisisel veri olabilmesi igin gercek bir kisiyi belirleyebilecek nitelikte olmasi gerekmektedir. Bu
anlamda T.C. kimlik numarasi, isim-soyadi, e-mail adresi gibi bilgilerin kisisel veri oldugundan bahsedilebilir.
Herhangi bir bilgi gercek kisiyi dogrudan belirtmese bile ilgili bilgi kullanilarak gergek kisinin belirlenebilmesinin
mUmkin oldugu durumlarda da kisisel verinin varligindan bahsedilebilmektedir.

Bu anlamda kisisel veri bulunduran ve igleyen tim kurum ve kisilerin KVKK'dan dogan yutkuamltlikleri
bulunmaktadir. Ornedin bir isletmede kisisel verilerin saklanmasi ve/veya islenmesi durumu mevcutsa; mutlaka
veri sahibinden verilerinin saklanmasi ve islenmesi konusunda izin alinmahdir. Verilerin islenme amaci belirli,
mesru ve acik olmalidir. Ayrica kisisel verisi islenen gergek kisilere bir aydinlatma metni gdnderilerek hangi
kisisel verilerin hangi amaglarla islendigi bildiriimeli ve gergek kisinin aydinlatma metni kapsamindaki sartlari
kabul ettigine dair agik rizasi alinmalidir.

Kisisel veri bulundurma ve isleme anlaminda gercek kisiden bir kez agik riza alinmasi, kisinin verilerinin sirekli
olarak saklanabilecegi ve/veya islenebilecedi anlamina gelmemektedir. Gercek kisi herhangi bir anda verilerinin
saklanmasina ve islenmesine verdigi izni iptal edebilme yetkisine sahiptir. Ayrica kisisel veriler; aydinlatma
metninde veri saklama ve isleme igin belirtilen siire dolduktan, veri isleme amaci gergeklestikten ya da veri
isleme sarti ortadan kalktiktan sonra gelecekte kullanma ihtimalinin varligina dayanarak saklanamazlar. Bu
noktada da veri bulunduran icin yasal yukiamldlikler bulunmaktadir. Burada en ¢ok bilinen ylikimlalik veri
anonimlestirmedir. Kisisel verilerinin saklanmasina ve islenmesine verdigi acgik rizayi geri geken gergek kisinin
verilerinin anonimlestirilmesi zorunludur. Benzer sekilde veri isleme stiresi dolduktan veya veri isleme amaci
ortadan kalktiktan sonra da ilgili kisisel veriler anonimlestirilmek zorundadir. Veri anonimlestirme, kisisel verinin
geri dondurtlemeyecek sekilde bozulmasini ifade etmektedir. Bu bozulma islemi hem fiziki ortamda hem de veri
tabani seviyesinde gerceklestirilmedir.

Simdiye kadar bu dokiimanda KVKK hakkinda verilen bilgiler kisa bir 6zet niteligindedir. Konu son derece
kapsamli olup hukuki yakimlalik ve yaptinnmlarn da barindirmaktadir. Bu anlamda kisisel veri saklayan ve
isleyen tim igletmelerin hukuki danismanlida ihtiyaci olacagi sdylenebilir.

Simdiye kadar bahsi gecen tim bilgiler 1siginda ERP programlarinda tutulan kisisel verilerin de varhigi goz
onidnde bulundurularak, ERP programi kullanan isletmelerin programda tuttuklan kisisel verilerden dolayr KVKK
yUkamlalugu bulundugu séylenebilmektedir. Ancak burada programlarin dogrudan KVKK uyumlu olma
yukimlaligu yoktur; isletmelerin KVKK'ya uyumlu sekilde galismasi gerekmektedir. Olayin dogasi geredi neyin
kisisel veri oldugunu programlarin otomatik olarak algilamasi da mimkiin degildir.

Bu noktada Logo Netsis olarak kullanicilarimizin hayatini kolaylastirmak icin gelistirdigimiz "Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu Destegdi'mizle, kullanicilarimiza programimizda KVKK uyumlu calisabilmeleri igin gereken
altyapiyi saglama konusunda sorumluluk aliyoruz. Logo Netsis KVKK destediyle programda tuttugunuz kisisel
verileri tanimlayabilir, kisisel veri isleme amaglarinizi kaydedebilir, iletisim izinlerinizi program iginden tanimlayip
yonetebilir, program icinden musterilerinize aydinlatma metni gonderebilir ve bu aydinlatma metni maili
Uzerinden onay ya da ret alarak musterilerinizin verilerinin islenmesi konusundaki acik rizasini otomatik olarak
alip programa kaydedebilirsiniz. Ayrica program iginden istediginiz anda anonimlestirme kriterlerine uygun
kisisel verilerin anonimlestirilmesini saglayabilirsiniz. Logo Netsis KVKK destedi, tiim Netsis gézlimleriyle birlikte
kullanilabilmektedir.


https://register.gotowebinar.com/recording/7858076971982453262

KVKK Parametreleri

Logo Netsis KVKK destedinin kullanilabilmesi igin éncelikle KVKK parametre ayarlari yapilmalidir. KVKK
Parametreleri ekranina Genel-Yardimci Programlar-Kayit-Kisisel Verilerin Yonetimi yolu izlenerek
ulasilabilmektedir. (Bkz. Ekran Gorintlsi 1)

L KVKK Parametreleri
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Ekrandaki ilk parametre olan "E-Posta Génderiminde Iletisim Izin Kayitlari Kontrol Edilsin" parametresi; KVKK
destedi kapsaminda kullanilabilen ve detaylar Bolum 4'te anlatilan iletisim izin kayitlarinin, program icinden e-
posta gonderildigi sirada kontrol edilmesi icin kullaniimaktadir. Yani bu parametrenin isaretli olmadigi
durumlarda, iletisim izin kaydi olmayan bir kullaniclya da program icinden e-posta génderimi yapilabilmektedir.
Bu parametreyle ilgili bir diger detay ise programin varsayilan olarak, iletisim izniyle ilgili herhangi bir kaydi
bulunmayan hesaplara e-posta génderimi sirasinda, iletisim izni varmis gibi davranmasidir. Eger bu varsayilan
davranis sekli degistiriimek istenirse, yani iletisim izniyle ilgili hicbir kaydi bulunmayan hesaplara e-posta
gdnderimi yapilamamasi istenirse, 'KVKK','ILETISIM_IZNI_ZORUNLU' 6zel parametresi kullaniimahdir.
Ekrandaki ikinci parametre olan "Gdnderilemeyen E-Postalar igin Uyari Mesaji Verilsin" parametresi ise bir énceki
parametreyle de baglantili olarak, iletisim izin kaydi olmadidi igin génderilemeyen e- postalar hakkinda
bilgilendirme mesaji alinmasi igin kullaniimaktadir.

"SMS Gonderiminde Iletisim izin Kayitlari Kontrol Edilsin" parametresi ise tipki e-posta génderiminde oldugu
gibi, program iginden SMS gonderimi yapilirken SMS ile iletisim izni olup olmadiginin kontrol edilmesi ve izni
olmayan hesaplara SMS gdnderiminin engellenmesi igin kullaniimaktadir. Benzer sekilde "Génderilemeyen
SMS'ler icin Uyari Mesaji Verilsin" parametresi de SMS ile iletisim izin kaydi olmadigi icin génderilemeyen kisa
mesajlar hakkinda bilgilendirme mesaji alinmasi igin kullaniimaktadir.

Bir diger parametre olan "Anonimlesen Kayitlar Kilitlensin" parametresi igin kilitlensin, kilitlenmesin ve ekranda
sorulsun olmak Uzere 3 secenek mevcuttur. Herhangi bir gerekgeyle kisisel verileri anonimlestirilen bir kayitla
ilgili nasil davranilacadi bu parametre kullanilarak belirlenmektedir. "Kilitlensin" segenedi isaretlendigi takdirde,
kisisel verileri anonimlestirilen kayitlarla ilgili higbir islem yapilmasina izin verilmeyecektir. "Kilitlenmesin"
secenedi isaretlendigindeyse, ilgili kayitlar icindeki kisisel veriler anonimlestirilmis olsa da bu kayitlarla islem
yapilmasina izin verilecektir. "Ekranda Sorulsun" parametresi ise, kisisel verilerin anonimlestiriime islemi
sirasinda ekranda anlik olarak anonimlegtirilen kayitlarin kilitlenip kilitlenmeyecedine de karar verilebilmesi igin
kullaniimaktadir.

"Online Onay Sistemi" parametresi ise B6lim 4 ile 2'de anlatilan iletisim izin kayitlar ve kisisel veri yonetimi
ekranlari icin gerekli onaylarin, e-posta yoluyla ilgili kullanicilara génderilmesini ve yine ayni e-posta Uzerinden
kullanicilardan onay ya da ret alinmasini ve bunun sisteme otomatik olarak kaydedilmesini saglamaktadir. Bu
ozelligin kullanilabilmesi igin 6ncelikle online onay sistemi altyapisinin gerektirdigi ayarlar tamamlanmaldir.
Bunun igin yapilacak ilk islem Genel Yardimci Programlar Kayit yolu izlenerek ulasilabilen "Online Onay Sistemi
Ayarlar" ekranindaki online onay sistemi parametresini acmak ve servis adres kaydini gergeklestirmektir.
Ardindan islem yapilan sube igin sirket-sube parametre tanimlari ekraninin parametreler sekmesindeki "Online
Onay Sistemi" parametresinin agik oldugu kontrol edilmelidir.

"KVKK Onay E-Postalari icin Kaynak Mail Adresi Tanimlansin" parametresi, "Online Onay Sistemi" parametresi
aclldidinda aktiflesen bir parametredir. Aydinlatma metinlerinin ve iletisim izinlerinin tek bir e-posta adresi
izerinden génderilmek ve takip edilmek istendigi durumlarda bu parametre kullaniimalidir. lgili parametre
acildiginda hemen altindaki "Kaynak E-Posta" parametresi de aktiflesecektir ve KVKK ile ilgili maillerin
gonderiminin yapilacagi e-posta adresinin bu alana girilmesi gerekecektir. Bu alana herhangi bir e-posta adresi
tanimlanmazsa, sirket-sube parametre tanimlari ekraninin subeler sekmesinde yer alan e-posta adresi, kaynak e-
posta adresi olarak kullanilacaktir.




Kisisel Veri Yonetimi Ekrani

KVKK destedi kapsaminda desteklenen "Kisisel Veri Yénetimi" ekranina Genel-Yardimci Programlar-Kayit-Kisisel
Verilerin Yonetimi yolu izlenerek ulasilabilmektedir. (Bkz. Ekran Gorintlsi 2)

Kisisel veri yonetimi ekrani kullanilarak, Netsis lizerinde tutulan verilerden hangilerinin kisisel veri oldugu
tanimlanabilmekte, bu verilerin kullanimiyla ilgili veri sahibinden alinan izin tarihleri ve veri isleme amacglari
kaydedilebilmektedir.

L Kisisel Veri Yonetimi
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Kisisel veri ydnetimi ekraninin ilk alani olan "Kayit Tipi" alaninda programda kisisel veri igerebilecek 2 kayit tipi
olan 'Cari Hesap' ve 'Kullanicl' segenekleri yer almaktadir. Bu kayit tiplerinden hangisi igin kisisel veri
tanimlamasi yapilacaksa ilgili alandan bu secenek secilmelidir. Yapilacak secime gore kayit tipi alaninin hemen
sadinda 'Kullanici No' ya da 'Cari Hesap Kodu' alani olusacaktir. Hangi kullanici ya da cari hesap igin kisisel veri
kaydi yapilacaksa alan rehberinden bu kayit segilmelidir. Burada bir detay olarak; cari hesap kodu rehberine
gelecek kayitlarin, T.C. Kimlik No bilgisi dolu olan kayitlar oldugundan bahsetmek yerinde olacaktir.

Ardindan ilgili kayit icin hangi programa ait bir kisisel veri kaydi gerceklestirilecedini belirtmek igin "Program Adi
alani doldurulmalidir. Cari hesap kaydi icin secilebilecek programlar; cari irtibat bilgileri, cari hesap kayitlari, cari
/banka kayitlari ve ek sahalardir. Kullanici tipindeki kayitlar iginse segilebilecek program adi kullanici kayitlandir.
Program adi alani doldurulduktan hemen sonra, bu programda yer alan hangi alan igin kisisel veri kaydi
gerceklestirilecedini belirtmek amaciyla "Alan Adi" sahasi doldurulmalidir. Ornegin Ekran Gériintisi 2'de, cari
hesap kayitlari igindeki "T.C. Kimlik No" alani kisisel veri olarak kaydedilmistir.

Ekrandaki "Anonimlestirme Tarihi" alani, pasif bir alandir ve bu alana kullanici tarafindan midahale
edilememektedir. ilgili kisisel veri icin anonimlestirme islemi yapildidinda bu alan sistem tarafindan otomatik
olarak doldurulmaktadir.

"Baslangig Tarihi" ve "Gegerlilik Tarihi" alanlari, veri sahibinden ilgili verinin saklanmasi ve/veya islenmesi igin
alinan iznin baslangic ve son gecerlilik tarihlerinin girilmesi gereken alanlardir. Tim veri sahipleri, kullanimina
izin verdikleri kisisel verilerinin kullanim iznini herhangi bir anda iptal etme hakkina sahiptir. Béyle bir durum
olustugunda, ekrandaki "Iptal Tarihi" alani kullanilmalidir.

Ekrandaki son alan olan "Onay Durumu" alani ise online onay sisteminin kullanildigi durumlar igin anlamhdir. Bu
alan pasiftir ve kullanici midahalesine kapalidir. Online onay sistemi kullanimi durumunda bu alan, onay
stirecindeki durum ve eder alindiysa onay tarihiyle sistem tarafindan otomatik olarak doldurulmaktadir.

Kisisel veri yonetimi ekrani kullanilarak herhangi bir kayit olusturulduktan sonra, yeni kayitlar eklemek igin
pratik yontemler bulunmaktadir. Kisisel veri yonetimi ekraninda olusturulan bir kayit, grid alandan cift tiklanarak
secildiginde, Ekran Gorlintisl 2'de yesil kutucuk icinde gosterilen butonlar aktiflesecektir. Bu butonlardan ilki
olan "Hizli Alan Ekleme" butonuna (Bkz. Ekran Goéruntist 3) tiklandiginda, grid alandan secilen kayda ait
program ve alan adlan disindaki tim bilgiler ayni olacak sekilde, yeni kayitlarin hizlica olusturulabilecegi bir
ekran goérintilenecektir.
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Gorintilenen bu hizli alan ekleme ekrani lizerinden, yeni program adi ve alan adi bilgileri "Segim" kutucuklan
kullanilarak secilebilmektedir. Ardindan "Tamam" butonuna tiklandiginda, grid alandan secilen kaydin program
adi ve alan adi harig tim bilgileri ayni olacak sekilde, hizli alan ekleme ekranindan segilen tim yeni program ve
alan adlan igin de kisisel veriler kaydedilecektir. (Bkz. Ekran Goéruntusi 4)

L Kisisel Veri Yénetimi
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Hizli alan ekleme butonunun hemen yanindaki "Alan Kopyalama" butonu ise, bir cari ya da kullanici igin yapilmis
kisisel veri tanimlarini, baska kullanici ya da carilere hizlica kopyalamak icin kullaniimaktadir. Kisisel veri
yonetimi ekraninda herhangi bir kayit agikken alan kopyalama butonuna tiklandiginda, ilgili kayit altinda bulunan
bilgilerin secilecek dider kullanici veya cari hesaplara aktarilabilmesi igin alan kopyalama ekrani
goOruntulenecektir. (Bkz. Ekran Gorintisu 5)

L Alan Kopyalama
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Alan kopyalama ekraninda listelenen cariler yine T.C. kimlik numara alani dolu olan cariler olacaktir. Alan
kopyalama ekranindaki "Segim" kutucuklar kullanilarak goklu segim yapilabilmekte ve veri ydnetimi ekranindaki
kisisel veri kayitlar birden cok kullanici ya da cari hesaba ayni anda kopyalanabilmektedir. istenen kullanici/cari
hesap kayitlari alan kopyalama ekraninda secildikten sonra "Tamam" butonuna tiklandiginda, kopyalama yapilan
kayittaki tiim verilerin yer aldigi "Tanimli Alanlar" ekrani (Bkz. Ekran Gorintlsl 6) goriintilenecektir. Bu
ekranda yer alan veriler, kisisel veri ydonetimi ekraninda segili halde bulunan cari hesap/kullanici igin grid alana
atilan kayitlarin timuni icermektedir. Tanimli alanlar ekraninda bulunan "Timund Seg" ya da "Tumiant Kaldir"
butonlarindan da yararlanilarak istenen secimler yapildiktan sonra "Tamam" butonuna tiklandiginda, secilen
kayitlar segilen kullanici/cari hesaplara otomatik olarak kopyalanacaktir. (Bkz. Ekran Goruntusu 7)
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L Kisisel veri Yénetimi
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Kisisel veri yonetimi ekranindaki bir diger buton olan "Belge Ekleme" butonu, Netsis genelinde kullanilan
standart belge ekleme fonksiyonunu gergeklestirmektedir. Son buton olan "Mail ile Onay Al" butonu ise, online
onay sistemi kullanicilari icin calismaktadir. Butona tiklandiginda gonderilecek onay mailinin dizayninin
secilebilecegdi "Dizayn Sorgulama" ekrani gérintilenecektir. Bu ekrandan ilgili dizayn segilip "Tamam" butonuna
tiklandiginda, veri sahibine onay maili iletilecek ve kisisel veri yonetimi ekranindaki "Onay Durumu" alani sireg
boyunca otomatik olarak giincellenecektir. KVKK online onay sireci kapsaminda kullanilacak dizaynlar igin 2
kritik 6zellik bulunmaktadir. Bunlardan ilki dizaynin gérsel bir dizayn olma gerekliligidir. Ikincisi ise dizayn tipinin
"KVKK Onay Basimi" olarak secilmesidir. (Bkz. Ekran Gorintisi 8)
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Kigisel Verileri Anonimlestirme Ekrani

Teorik olarak herhangi bir kisisel veri; veri sahibi tarafindan kullanim izni iptal edildiginde, veri kullanim
gecerlilik stiresi doldugunda ya da veri isleme sebepleri ortadan kalktiginda anonimlestirilmelidir. Anonimlestirme
yani kalici sekilde veri bozma isleminin yapilacagi "Kisisel Verileri Anonimlestirme" ekranina, Genel Yardimci
Programlar Kayit Kisisel Verilerin Yonetimi yolu izlenerek ulasilabilmektedir. (Bkz. Ekran Goruntisa 9)
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Logo Netsis'te kisisel verileri anonimlestirme ekranina kayit gelebilmesi igin, kisisel veri yonetimi ekranindaki
iptal tarihi ya da gecerlilik tarihi bilgisi, sistem glinlinden kiiclik veya sistem glinline esit kayitlarin varlig
gerekmektedir.

Kisisel verileri anonimlestirme ekraninin ilk alani olan "Kayit Tipi" alaninda cari hesap, kullanici ve hepsi segimleri
mevcuttur. Buradan istenen secim yapildiktan sonra "Kayitlari Getir" butonuna tiklanmaldir. Secilen kayit tipi
icin iptal ya da gecerlilik tarihi kriterleri uygun olan kayitlarin bulunmasi halinde, Ekran Goérintlsit 9'da yesil
kutucuk icinde gosterilmis "Kayitlari Getir" butonuna tiklandidinda grid alanda kriterleri uyan veriler
listelenecektir.

Grid alanda listelenen kayitlarin "Secim" kutucuklar kullanilarak, iptal ve gegerlilik tarih kriterleri uygun verileri
anonimlestirilmek istenen kayitlar segilmelidir. Secimi kolaylastirmak igin "Timi{n{ Se¢" veya "Tumina Kaldir"
butonlarindan yararlanilabilir. Ardindan "Anonimlestir" butonuna tiklandiginda segili kayit tipleri igin
anonimlestirme kriterlerini karsilayan veriler kalici olarak bozulacaktir. (Bkz. Ekran Gorlntuisu 10)

Ayrica KVKK parametreleri ekraninda "Anonimlesen Kayitlar Kilitlesin" parametresinin "Ekranda Sorulsun" olarak
kaydedildigi durumlarda, kisisel verileri anonimlestirme ekraninda Ekran Gorintisi 9'da yesil kutucuk icinde
gosterildigi gibi "Anonimlesen Kayitlar Kilitlensin" parametresi gorlintlilenecektir.

Anonimlestirme islemi sonunda bozulan alfabetik veriler yildizlar (****) olarak degistirilirken sayisal veriler
sifirlar (0000) olarak, tarihsel veriler ise 01-01-1900 olarak degistirilecektir. Anonimlestirme islemi anlik olarak
yapilmak istenmez ve bir zamanlanmis gorev olarak kaydedilmek istenirse, "Anonimlestir" butonunun hemen
sagindaki kulakgik tiklanarak anonimlestirme isleminin hizlica bir zamanlanmis gorev olarak kaydedilmesi
mimkidndir. Benzer sekilde istenen herhangi bir zamanda "Zamanlanmis Goérevler" eklentisi icinden 6n tanimh
islem olarak "Kisisel Verileri Anonimlestirme" secimi yapilabilir ve belirlenecek zamanda tek seferlik ya da
periyodik olarak anonimlestirme kriterlerine uygun kisisel verilerin anonimlegtirilmesi saglanabilir. (Bkz. Ekran
Gorilntisia 11)
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L Kisisel Veri Yénetimi
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Kayit Tipi Cari Hesap v Cari Hesap Kodu M003
Program Adi Cari Hesap Kayitlari v Veri Isleme Amaci Faturalama ~
Alan Adi Agiklama-2 ~ Anenimlestirme Tarihi ~ 24.08.2020
Baslangig Tarihi  01.08.2020 v Gegerlilik Tarihi 01.08.2021 ~
iptal Tarihi 22.08.2020 Onay Durumu Highiri 01.01.
+ El
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1900

#|Program A [alan Adi Baslangic Tarihi  |Gegerlilik Tarihi | iptal Tarihi Anonimlestirme Tarihi |veri isleme Ami[Tarih | |

<

Cari irtibat Bilgileri  E-Posta 01.08.2020 01.08.2021 01.01.1900 Faturalama 24.08.]
Cari Irtibat Bilgileri ~ Adres 01.08.2020 01.08.2021 01.01.1900 Faturalama 01.01.}
I 22.08.2020

Cari Hesap Kayitlan  T.C. Kimlik No 01.08.2020 01.08.2021 01.01.1900 Faturalama 01.0L.])
Cari Hesap Kayitlan  Adres 01.08.2020 01.08.2021 01.01.1900 Faturalama 01.0L.]
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Zamanlanmis Gorev Tammi @

Garev Tipi On Tanimh Islem ~ Aktif v

Aciklama Yeni Zamanlanmis Gérev Onciil Gérev

On Taniml iglem Kigisel Verileri Anonimlestirme

i‘g

El Parametreler

Kayit Tipi iHepsi

Kod

Anonimlesen Kayitlar Kilitlensin
Baslangig Tarihi 15.08.2020 14:00:00 ~
Yineleme Sikhd Her Hafta v Bitis Tarihi 15.09.2021 14:00:00
Bilgilendirme Yéntemi Bildirim Mesaji E-Posta o SMS
Kullanicilar NETSIS = B3
Mesaj Bashd Zamanlanmis Anonimlestirme

Anonimlestirilmesi gereken kayitlarin bozulma islemleri tamamlandi.

IEkran Goriantlst 11

Iletisim Izin Kayitlari Ekrani

Kullanici ya da cari hesaplarla kurulacak e-posta, SMS ya da telefon iletisimleri igin de KVKK kapsaminda izin
alinmasi gerekmektedir. Bu iletisim izinlerinin yénetilebilecedi "lletisim izin Kayitlan" ekranina Genel-Yardimci
Programlar-Kayit- Kisisel Verilerin Yonetimi yolu izlenerek ulasilabilmektedir. (Bkz. Ekran Goruntisi 12)

L iletisim izin Kayitlar
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Iletisim izin kayitlari ekraninin ilk alani olan "Kayit Tipi" alaninda cari hesap, kullanici, diger e-posta ve diger cep
telefonu segenekleri yer almaktadir. Bu kayitlardan hangisi igin kisisel veri tanimlamasi yapilacaksa ilgili alandan
bu segenek secilmelidir. Yapilacak segime gére kayit tipi alaninin hemen saginda kullanici kodu, cari hesap kodu,

diger e-posta ya da diger cep telefonu alani olusacaktir. Hangi kayit tipi icin iletisim izin kaydi yapilacaksa alan
rehberinden bu kayit secilmelidir. Diger e-posta ve diger cep telefonu tipleri farkli olarak, rehber alanlarina

manuel girise izin vermektedir.



Ekrandaki diger bir alan olan "izin Kodu" alani ise varsayilan olarak 4 adet kayit icermektedir. Varsayilan kaytlar
haricinde kullanici tarafindan da izin kodu tanimlari yapilmasi mimkindir. Bunun igin Genel Yardimci
Programlar Kayit Kisisel Verilerin Yénetimi yolu izlenerek "iletisim izin Kodu Tanimlan" ekranina ulagiimaldir.
(Bkz. Ekran Gorilintisia 13)

L iletisim izin Kodu Tanimlar

[EREE = A i o O €

Izin Kodu A 1 [B

Izin Agiklama Kampanya Mesaji

|| Seri Kodu
BE Kampanya Mesajl

Mail Gonderimi

SMS Ganderimi

Balten Génderimi

Telefon Aramasi

Ekran Goérlintiisd 13

Iletisim izin kodu tanimlari ekranindaki kayitlar, alinan iletisim izinlerinin sebeplerini belirtmek igin
kullanilmaktadir. Bu ekran Gzerinde 'S' serisi ile tanimlanmis olan izin kodlar sistem tarafindan olusturulan ve
kullanici tarafindan silinmesi engellenen kodlardir. S serisi ile kullanicl tarafindan baska izin kodu eklenmesi de
ayni sekilde sistem tarafindan engellenmektedir. Bu ekran lzerinden yeni izin kodu girisi yapabilmek igin S serisi
disinda bir seri segilmelidir.

Iletisim izin kayitlar ekranindaki "izin Durumu" var ya da yok olarak meniiden secilmelidir. Ardindan izin
durumu "Var" olan kayitlar icin iletisim izninin alindigi tarih, iznin baslangig tarihi ve bitis tarihi bilgileri sirasiyla
"izin Alma Tarihi", "Baslangic Tarihi" ve "Bitis Tarihi" alanlarina girilmelidir. Herhangi bir anda herhangi bir
iletisim izni iptal edildiginde, izin durumu alani "Yok" secenegine getirilmelidir. "izin Alma Sekli" ise ilgili
menliden e-posta, faks, telefon, SMS veya yazili form olarak segilmelidir. Ekrandaki "Agiklama" alani serbest
sekilde kullanima uygundur. "izin Alan Kullanicl" alanina ise kaydi gergeklestirilen iletisim iznini gergekte alan
kullanicinin bilgileri ilgili rehber kullanilarak girilmelidir.

Iletisim izin kayitlan ekranindaki butonlardan ilki olan "Hizh izin Ekleme" butonu, kaydi gerceklestirilen bir iznin
hizlica baska izin kodlarina da kopyalanabilmesi igin kullanilmaktadir. Grid alandan bir kayit segilip hizli izin
ekleme butonuna tiklandiginda yeni kayitlarin hizlica olusturulabilecedi "Hizli izin Ekleme" ekrani (Bkz. Ekran
Gorintldsu 14) gorintilenecektir.

L Hizh izin Ekleme

1 Kampanya Mesajl
= 1 Mail Génderimi
s 2 SMS Gonderimi
5 3 Biilten Gonderimi
5 4 Telefon Aramasi
= = © S
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Goruntilenen bu hizli izin ekleme ekrani Gzerinden, yeni seri kodlari "Segim" kutucuklar kullanilarak
secilebilmektedir. Ardindan "Tamam" butonuna tiklandiginda, grid alandan secilen kaydin izin kodu disindaki tim
bilgileri ayni olacak sekilde, hizli izin ekleme ekranindan secilen tim yeni izin kodlari icin de iletisim izinleri
kopyalanacaktir. Hizh izin ekleme butonunun hemen yanindaki "izin Kopyala" butonu ise, halihazirda
kaydedilmis iletisim izinlerini baska kullanici, cari hesap, e-posta ya da cep telefonlarina da hizlica kopyalamak
icin kullaniimaktadir. Iletisim izin kayitlarn ekraninda herhangi bir kayit segiliyken izin kopyala butonuna
tiklandiginda, ilgili kayit altinda bulunan tim bilgilerin secilecek diger kullanici, cari hesap, e-posta ya da cep
telefonlarina aktarilabilmesini saglayan "izin Kopyalama" ekrani gériintiilenecektir. (Bkz. Ekran Goriintiisii 15)




L izin Kopyalama
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Iletisim izin kayitlari ekranindaki bir diger buton olan "Belge Ekleme" butonu, Netsis genelinde kullanilan
standart belge ekleme fonksiyonunu gerceklestirmektedir.

Son buton olan "Mail ile Onay Al" butonu ise, online onay sistemi kullanicilari igin galismaktadir. Butona
tiklandiginda génderilecek iletisim izni onay mailinin dizayninin segilebilecedi "Dizayn Sorgulama" ekrani
goriintllenecektir. Bu ekrandan ilgili dizayn segilip "Tamam" butonuna tiklandiginda, veri sahibine onay maili
iletilecek ve iletisim izin kayitlari ekranindaki "Onay Durumu" alani stireg boyunca otomatik olarak
guncellenecektir.

Yine tipki kisisel veri yénetimi ekraninda oldugu gibi, iletisim izinleri igin kullanilacak dizaynlarin da goérsel dizayn
olma ve dizayn tipinin "KVKK Onay Basimi" olarak segilme gereklilikleri bulunmaktadir.

Raporlar

Logo Netsis KVKK destegi kapsaminda kullanima sunulan 2 adet rapor bulunmaktadir. ilgili rapor ekranlarina
erismek igin Genel-Yardimci Programlar-Raporlar-Kisisel Verilerin Yonetimi yolu izlenmelidir. (Bkz. Ekran
Gorilntisia 16)

T enel\ Yard Programlar\Raporla ne O

v Genel » Yardimci Programlar » Raporlar v Kigisel Verilerin Yénetimi »  ~

Kigi ri
Yénetim ..

lletisim [zin
Kayrtlar
Raporu
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KVKK destegdi kapsaminda kullanilabilen raporlardan ilki olan "Kisisel Veri Yonetim Raporu", kisisel veri yonetimi
ekrani aracihdiyla kaydedilen tim verilerin tablo formatinda alinabilecegi bir rapordur.

Benzer sekilde "iletisim izin Kayitlari Raporu” da iletisim izin kayitlari ekrani aracihdiyla kaydedilen tiim verilerin
tablo formatinda gérintilenebilecedi bir rapordur. (Bkz. Ekran Gorlntlsi 17)

L iletisim izinleri Raporu
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1 |Kod Seri Kodu izin Kodu izin Agiklama izin Durumu izin Alma Sekli izin Alma Tarihi Baglangig Tarihi Bitig Tarihi Agik fzin Alan Kullamc Kulli Onay Durumu Onay/Red Tarihi
2 MO0 S 1 Mail Gonderimi  Var E-Posta 01.08.2020 01.08.2020 101.08.2021 2 Highin
3 |ST_CARNNO1 A 1 Kampanya Mesap Var E-Fosta 25082020 25 08 2020 25.08.2021 1 Higbin
4 |ST_CARINOZ A 1 Kampanya Mesap Var E-Fosta 25.08.2020 2508 2020 25.08.2021 1 Highin
5 |TED D1 A 1 Kampanya Mesap Yok E-Posta 25.08.2020 25.08.2020 25.08.2021 1 Onay Bekliyor |25.08.2020 10:47:50
6 |TED 01 5 2 SMS Gondenmi  Var Yazh Form 25.06.2020 01.08.2020 01.08.2021 2 Highin
T |[TED.D1 ] 3 Biten Gonderimi  \Var E-Posta 25082020 25.08.2020 25.08.2021 1 Hichin
8 |[TED D1 s 4 Telefon Aramasi Yok E-Posta 25.08.2020 25.08.2020 25.08.2021 1 Highin
9 |sbc@wmail.com S 3 Bisiten Gonderimi  Var Talsfon 25 08.2020 25 08.2020 25 08.2021 2 Higbin
10
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