Mailden Onay/Red Igin Yapilmasi Gereken Ayarlar

® Mail Ayarlari
® Tasarim
® E-Posta Dinle| Hizli Onay ile Is ilerletme

Mail Ayarlari

Kurulum ile birlikte masaustiinde olusan “Ayarlar Servisi” uygulamasi agilir. Genel Ayarlar'dan E-Posta ayarlari

yapilandirilmahdir.
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® Kimden: Bilgilendirme mailleri kimden bilgisinde yer alan e-posta adresi tUzerinden gonderilir.
® E-Posta istemci Tipi: Exchange, smtp ve SmtpOauth olabilir.

SmtpOauth secimi; modern kimlik dogrulama tipine karsilik gelmektedir. Bu secim Uzerinden gidilmek
istendigi takdirde; Clientld ve TenantId bilgilerinin de doldurulmasi gerekmektedir.

Azure Uzerinde SMTP ve IMAP izinlerinin nasil tanimlanmasi gerektigine ve Clientld - Tenantld
bilgilerinin nasil elde edilecedine dair bilgilere buradan ulasabilirsiniz.

* Sunucu Ayarlari: Mail sunucusu bilgilerinin girildigi bolimdur. ‘Test’ butonuna tiklayarak ayarlarin

dogrulugu test edilebilir.

Mailden aksiyon alinmasi asamasinda varsayilan deger olarak sifre sorulmamaktadir. Bu bilgi 3 farkli

noktadan degistirilebilir:


https://docs.logo.com.tr/x/3AsABg

1- Sistem genelinde varsayilan dederin dedistirilmesi isteniyorsa ayarlar servisi Iflow servis ayarlari

boélimuinden "Mailden onayda sifre sorulsun mu?' secenegdi degistirilmelidir.
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3- Akis tasarimindaki form aktivitesi bazinda 6zellikler tus bilgileri bélimUne giderek 'Mailden onayda sifre

sorulsun mu?' secenedi dedistirilebilir. Bu sadece akistaki belirtilen form aktivitesi adimi igin gegerli

olmaktadir.
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Mail sistemi kullanilacak akis igin dncelikle akis islemleri akis ayarlari bilgilendirme bdliminden; 'E-Posta
Gonderim Servisi kullanilsin' ve 'Bilgilendirme Servisi kullanilsin' segeneklerinin isaretlenmis olmasi
gerekmektedir. Ayrica form kisinin onayina geldiginde mailden aksiyon alinacadi icin bilgilendirme
zamanlayicisi bélimiindeki 'is Akis Delegasyonu' secenedi de isaretlenmelidir.
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Form Uzerindeki aksiyon islemlerinin maille iliskilendirilmesi ile ilgili 2 adet yéntem mevcuttur:

1- Form Ozelliklerinden Tus Bilgileri’ nden Onay/Red/Sarth Red/ Zaman Asimi butonlarindan formla ilgili
olan kollar eslestirilir. Bu durumda ilgili linklere tiklandiginda dogru bir sekilde yonlendirme yapilacaktir.
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2- Form 6zelliklerindeki E-Posta icerigi bélimiinden ekle butonuyla aksiyon kollari eklenebilir. Eklenen
butonlar mail formatinda diizenlemelerle son halini alir ve kaydedilir.
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E-Posta Dinle| Hizli Onay ile s ilerletme

Akis ayarlari ve tasarim bolimlerinde bahsi gegen 6zellikler tanimlandidi takdirde delegasyon maillerine
kullanicilarin isin adimi bazinda alabilecedi aksiyonlar mail yolu ile iletilir. Kullanicilar gelen maildeki
butonlardan herhangi birine tiklayarak islerini devam ettirebilirler. Bu asamada kullanicilar sifre sorulsa da
sorulmasa da portale yonlenmektedir. Aksiyon sonrasi portal acilsin istemiyorsa; E-Posta Dinle| Hizli Onay
ozelligi kullanabilirler.

E-Posta Dinle| Hizh Onay 6zelliginin kullanilabilmesi icin; yine akis ayarlar ve tasarim bolimlerinde belirtilen
secenekler uygulanir. Akabinde otomatik slirec tanimi ekranindan E-Posta Dinle| Hizli Onay tanimi
yapilmalidir. bknz: E-Posta Dinle| Hizli Onay

Yapilan tanim sonrasinda sistem Uzerinden akisa bagl olarak atilan delegasyon maillerine yanitla diyerek;
alinabilecek aksiyon butonlarindan herhangi biri yazilir ve mail gonderilir.

From: Taha.Sovdan@logo.com.tr
Sent: Sali, Haziran 08, 2021 10:41 00

To: mts42. test@gmail.com
Subject: RE: i5 aki3 delegasyonu

Onay

From: mts42 test@egmail.com <mtsd2 test@gmail.com>
Sent: Tuesday, June 8, 2021 10:38 &AM

To: Taha Soydan <Taha Soydan@logo.com.tr

Subject: i5 aki; delegasyonu

Bajlanth resim gériintilenemiyor. Dosya tagmmes, yeniden adlandinimis veya silinmis olabiir, Baglanbnin dofru dosya ve
kenuma isaret ettigini degrulayn.

"Mustafa Taha SOYDAN' kullaniosi tarafindan size '155FormFormuleValidation” kodlu "1.55FormFormuleValidation”
siiredi icin is ales delegasyonu yapilmistr.

Isdeminize DEVAM ETMEK icin litfen bldayiruz.

[soyad

Ona
[Red]

Ornek Kullanimlar:

Onay

Red

[Onay]

[Red]

[Onay(ResumeParameterl : Parameterl | ResumeParameter2: Parameter2)]
[Red(rednedeni : “ylksek fiyat”| ResumeParameter2: Parameter2)]

[Sarth Revize(ResumeParameterl : “litfen sunu degdistirin” | ResumeParameter2: "")]
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Mail yanitlama islemi yapilirken dikkat edilmesi gereken bazi noktalar vardir:
Hangi aksiyon alinmak isteniyorsa; yanitlarken de ayni sekilde yazilmahdir.

Aksiyon bilgisi tek kelime ise(Or; Onay) direk kelime yazilarak mail yanitlanabilir. Ancak aksiyon
bilgisi birden fazla kelimeden olusuyorsa (Or; Dedisiklik Iste) mail yanitlanirken cevap kdseli parantez
icerisinde gonderilmelidir.

Yanitlanan mail Gzerinden otomatik slireg tanimina uygun bir kayit geldiyse is ilerletiimeye calisilir.
Basarili bir sekilde ilerletildiyse isleminin basarili oldugu (islem Basarili.png); hatal bir yanit verildiyse
isleminin yapilamadigi (Hatal yanit.png); eder aldigi aksiyonda is Gzerinde bir validasyona takiliyorsa
yanit ile birlikte gdndermesi gereken parametre bilgileri (Validasyon.png) mail yolu ile kullaniciya
iletilir.

Is devam ettirilirken akis ayarlarindaki veya form lzerindeki 'Mailden onayda sifre sorulsun’
parametresi secili ise; maile verdigi yanit sonrasi gelen cevapta islemin portal lizerinden yapilmasi
gerektigi bilgisi verilir. Ilgili ise hizli erisimi icin link de cevapta yer almaktadir.

Mailden onayda sifre sorulsun parametresi kapal oldugunda sistemin gtivenligi adina iletilen linklerin
buna badh olarak da verilen cevaplarin belirli bir gegerlilik sliresi vardir. Bu siire asildiktan sonra
verilen yanitlar gegerli olmamakta ve is ilerletiimemektedir. Bu bilgi kullaniciya mail yolu ile
bildirilmektedir. Linklerin gecerlilik stiresi Ayarlar Servisi Sts Ayarlari Direk Login Link Zaman Asimi
béliminden belirlenmektedir.(Link Stre.png)

Metin degiskenlerin validasyonlari disinda validasyon varsa; maile verdigi yanit sonrasi gelen cevapta
islemin portal Gizerinden yapilmasi gerektigi bilgisi verilir. Tlgili ise hizli erisimi igin link de cevapta yer
almaktadir.

Her zaman is ile ilgili en son génderilen mail Gzerinden yanit dénltlmelidir.
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