Fatura Sifre Talebi

Fatura aktarimi igin kullandidiniz sifre bilgisinin 120 glinde bir yenilenmesi gerekmektedir. Yenilenmedigi
durumlarda fatura aktarimi yapilmaya calisildiinda sifrenin pasif durumda olduguna dair mesaj verilecek ve
aktarnim yapilamayacaktir. Ayni zamanda yanls sifre girisi yapilarak, 3 kez fatura aktarimi yapilmaya
calisildidinda sifre bilgisi bloke edilecek ve yeni sifre ile deneme yapmaniz gerektigi belirtilecektir.

Fatura sifre talebi galistirildigi anda yeni sifre verilecedi ve eski sifrenin dedistirilecedine dair mesajla
karsilasilacaktir. Bu mesajin onaylanmasi sonrasi firmada Turkcell yetkilisi olarak kayith kisinin cep telefonuna
SMS ile sifre bilgisi génderilecektir. Bu sifre bilgisinin Sistem Isletmeni/Firmalar/Baglantilar bélimiinde
girilmesiyle hizmet tekrar kullanilabilecektir.
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